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Estimado señor o señora:  

Como en ocasiones anteriores, desde Ence estamos interesados en conocer su grado 

de conocimiento de nuestra actividad forestal, así como su opinión sobre nuestro 

sistema de gestión forestal responsable con el fin de mejorar nuestras relaciones con 

el entorno en el cual desarrollamos nuestras operaciones.  

 

Si fuera tan amable, nos gustaría que nos contestara a una breve relación de 

preguntas sobre la actividad forestal llevada a cabo por Ence. 

 

 El tratamiento de los datos se realizará de manera que los cuestionarios sean 

totalmente anónimos, salvo que usted indique lo contrario al final del cuestionario y 

esté interesado en que le remitamos alguna de la información que indicamos.  

 

A1. Pueblo/Localidad en la que reside................................................................... 

 

A2. Sexo:                       Hombre ❑                                Mujer  ❑ 

 

A3. Edad:…………………………………………………………………………………………………………………………..  

 

A4. Tipo de grupo de interés al que pertenece:  

 

Los grupos de interés más relevantes en nuestra gestión son  

1. Trabajadores de Contratas, proveedores de servicios u otro personal del 

sector forestal. 

2. Organismos de las Administraciones públicas, locales, CCAA y/o nacionales. 

3. Propietarios forestales de montes contratados con Ence 

4. Grupos de Investigación y/o Entidades educativas 

5. Grupos Ambientalistas y Ecologistas 

 

1-¿Qué tipo de referencia o relación tiene Vd. de Ence y/o de su gestión 

forestal en su patrimonio forestal?:  

 

1= No había oído hablar de Ence antes de esta entrevista / 5 =Conoce en detalle 

la organización y su gestión forestal. 

  

 

2.- La imagen que tiene de Ence es:  

 

1= Muy negativa/ 5 =Muy positiva 
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3.- ¿Cómo valora la relación de Ence con su organización o el cometido 

que Vd. desempeña?:  

 

1 = Muy negativa / 5 = Muy positiva. 

 

 

4.- Percibe que Ence define algún tipo de estrategia con la que lleva a cabo 

una mejora en hacer partícipes en su gestión forestal a su grupo de interés. 

 

1 = No percibo ninguna estrategia / 5 = Se percibe claramente 

 

 

5.- Percibe la necesaria atención de Ence respecto de los intereses que Vd. 

puede demandar de la organización. 

 

1= No hay atención alguna / 5 = atención plena 

 

 

6.- Respecto de las actividades que realiza su organización, y en las que de 

algún modo tiene relación o participación con Ence o su gestión forestal 

patrimonial. ¿Cómo valora esta relación o participación? 

 

1= Totalmente irrelevante / 5 = Imprescindible 

 

 

7.- En su relación con Ence, cuando lo ha requerido ¿le ha resultado fácil 

comunicarse con la organización? 

 

1= La comunicación ha sido muy difícil y un obstáculo para mi propio trabajo / 5 = 

La comunicación ha sido extremadamente fácil y fluida. 

 

 

8.- ¿Cómo valoraría, o influye, respecto a sus intereses,  la gestión forestal 

patrimonial  de Ence? 

 

1= Muy negativa / 5 =Muy positiva 

 

 

9.- ¿Percibe que Ence dispone de suficientes instrumentos de comunicación 

para facilitarle contactar con la organización? 

 

1= No se percibe / 5 =Es totalmente percibido. 

 

 

10.- En general ¿tiene Vd. una buena percepción de Ence y/o su gestión de su 

patrimonio forestal?  

 

1= Mala percepción / 5 =Muy buena percepción 
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11.- Comentarios y/o opiniones: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

DATOS DE LA PERSONA ENTREVISTADA. 

 

Nombre:............................................................................................................  

Organización a la que pertenece;……………………………………………………………………………………… 

Dirección postal:................................................................................................. 

......................................................................................................................... 

Correo electrónico:...............................................................................................  

 
 ❑ Por la presente, el interesado autoriza a que sus datos personales sean tratados por ENCE - Energía y 

Celulosa S.A. como responsable del tratamiento, con el único fin de completar la presente encuesta. 

Asimismo se informa de que los datos obtenidos a partir de esta encuesta serán/no serán cedidos a otras 

sociedades del grupo y/o terceros. La base legal para el tratamiento se basa en el consentimiento del 

interesado o de su representante legal.  

 

Según lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, puede 

ejercitar sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Olvido, Oposición, Oposición Automatizada, 

Portabilidad y Limitación del Tratamiento. Para más información consulte la política de privacidad. 

 

REMITIR A: correo electrónico consultas@ence.es 

  A/A: Sostenibilidad Forestal 

  Marisma de Lourizán, s/n  Apdo. 157 

  36153 Pontevedra ESPAÑA 

 

 
 

mailto:consultas@ence.es

