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Como hito a destacar en 2019 Ence ha finalizado los trabajos de construccién de la nueva planta de
generacién de energia con biomasa de baja emision de 46 MW. Aplicando las Mejores Técnicas
Disponibles, la nueva planta podra producir una cifra estimada superior a 300 millones de kWh de
electricidad al afio. Este ambicioso proyecto consolidara el emplazamiento de Ence en Huelva como
el complejo energético de generacidn con biomasa mas importante y avanzado de Espafia y una de

las mas importantes apuestas de inversiéon de nuestra compaiiia.

El compromiso con el medioambiente forma parte de la visién de Ence Energia Huelva y es uno de
los principios de actuacién recogidos en su Politica de Sostenibilidad. De hecho, el propio modelo de
negocio de Ence Energia Huelva contribuye a la proteccion del medioambiente, ya que con la
generacién de energia renovable contribuye a descarbonizar el mix eléctrico y evitar emisiones

contaminantes

Ademas, Ence Energia Huelva muestra el maximo respeto por el cuidado del entorno en sus
operaciones, minimizando el uso de recursos e implantando todas las medidas a su alcance para
reducir el impacto ambiental de sus actividades, en términos de generacion de residuos, emisiones,

efluentes, ruido o afecciones a la biodiversidad.

Este compromiso de Ence Energia Huelva con el medioambiente se traduce en importantes
inversiones para aplicar las mejores técnicas disponibles y mejorar la eficiencia de los procesos. Asi,
Ence Energia Huelva busca la mejora continua en el desempefio ambiental impulsada por la alta

direccion y compartida por toda la organizacién.

Ence Energia Huelva extiende también su compromiso con el respeto y la mejora del
medioambiente a lo largo de todas las fases de su cadena de valor, haciendo especial foco en los
potenciales impactos ambientales de su actividad y de la de su cadena de suministro y trasladando
a sus proveedores el maximo nivel de exigencia ambiental en las operaciones.

Ence Energia Huelva ademas es consciente de los retos ambientales globales, como el cambio
climatico, la proteccion de la biodiversidad o la transicidon hacia una economia circular y los tiene en
cuenta a la hora de disefar su estrategia y sus objetivos ambientales.

El presente documento constituye la Declaracion Ambiental anual del Centro de Operaciones de

Ence en Huelva correspondiente al aifio 2019.




Esta Declaracion Ambiental se emite teniendo en cuenta los requisitos establecidos en la norma
UNE-EN ISO 14001 de gestion ambiental y el Reglamento (CE) 1221/2009 del Parlamento Europeo y
del Consejo de 25 de noviembre de 2009 (EMAS 1l1) y sus modificaciones incluidas en el Reglamento
(UE) 1505/2017 de 28 de agosto y del Reglamento (UE) 2026/2018 de 19 de diciembre de 2018, con
el objeto de establecer un canal de comunicacién adecuado que satisfaga la demanda de
informacidén por parte del publico en general, acerca de las actividades y procesos industriales del

Centro de Operaciones de Huelva y sus efectos ambientales.

Este documento es de caracter publico y estd a disposicion de cualquier persona o entidad juridica

gue lo solicite siguiendo la sistematica establecida por el Centro de Operaciones de Huelva.

REDACTADO POR: APROBADO POR:
/ . )
s
Victor Manuel Garcia Remesal _ Francisco Rubifio Hernandez
Técnico de Calidad y Medio Ambiente Director del Centro de operaciones de Huelva

Persona de contacto:

Victor Manuel Garcia Remesal
Técnico de Calidad y Medio Ambiente
e-mail: vgarcia@ence.es
Teléfono: +34 959 36 77 00




1 Presentacign de la Organizacion

1.1 Grupo Ence

El modelo de negocio de Ence Energia y Celulosa combina tres lineas de actividad basadas en el

aprovechamiento sostenible de recursos naturales renovables, con especial foco en la maderay la
biomasa. Asi, Ence Energia y Celulosa es el lider europeo en produccion de celulosa de eucalipto,
primera empresa espafiola en produccidn de energia renovable con biomasa agricola y forestal y

lider en Espaifa en la gestion integral y responsable de superficies y cultivos forestales.
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R Lideres en gestion forestal

La gestidn forestal es, junto con la produccién de celulosa y la generacidn de energia renovable, la
tercera linea de actividad de la compaiiia. Ence es el principal gestor forestal privado de Espana y

gestiona mas de 66.000 hectdreas de superficie forestal bruta en la Peninsula Ibérica.

El Patrimonio forestal de Ence se concentra en su mayor parte en las provincias de Huelva y Sevilla

y en el Noroeste de la Peninsula, en Galicia, Asturias y Cantabria.

Para la produccion de celulosa, Ence utiliza materias primas de proximidad (madera procedente del
noroeste de la Peninsula Ibérica), contribuyendo al desarrollo del sector forestal local y reduciendo
la huella de carbono de sus productos. La madera utilizada en el proceso estd ademads en su mayoria

doblemente certificada por los estandares de sostenibilidad forestal mas exigentes (FSC® y PEFC)

La gestion forestal es, junto con la produccién de celulosa y la generacidén de energia renovable, la
tercera linea de actividad de la compaiiia. Ence es el principal gestor forestal privado de Espafia y
gestiona mas de 66.000 hectdreas de superficie forestal bruta en la Peninsula Ibérica.

El Patrimonio forestal de Ence se concentra en su mayor parte en las provincias de Huelva y Sevilla

y en el Noroeste de la Peninsula, en Galicia, Asturias y Cantabria.

Ence también trabaja muy activamente en la promocion de la certificacidn forestal sostenible,
promoviendo esquemas voluntarios como el de Forest Stewardship Council® (FSC®) o el Program for
the Endorsement of Forest Certification Schemes (PEFC) tanto en sus montes de patrimonio como

promoviéndolos entre los propietarios forestales.

La actividad de Ence en materia forestal consiste en la creacién, mantenimiento y desarrollo de
masas forestales con los siguientes objetivos principales:
Q Desarrollo de la capacidad productiva de madera y biomasa
Q Mantenimiento de los valores ambientales directos e indirectos (biodiversidad, calidad del
suelo, del aire y del agua, etc.)
R Desarrollo de las areas del entorno (creacion de empleo y distribucion de rentas, promocion

sectorial forestal, etc.)

e ——



Q Decélogo de Sostenibilidad de la Biomasa como Combustible

Ence promueve, ademas, una gestion forestal y agricola sostenible a través de la certificacién
forestal y de nuestro Decdlogo para la Sostenibilidad de la Biomasa como Combustible -
iniciativa pionera en la empresa espafiola. Este tipo de actuaciones contribuyen a mitigar los

efectos del cambio climatico, asi como a preservar la biodiversidad alli donde operamos.

La biomasa es junto con la madera una de las materias primas fundamentales en el modelo
de negocio de Ence. La compaiiia utiliza biomasa como combustible renovable tanto en sus
biofabricas como en sus plantas independientes de energia, en su mayoria de origen agricola.
Al igual que en el caso de la madera, para Ence resulta fundamental asegurar que la biomasa
qgue utiliza en sus operaciones procede de fuentes sostenibles y se gestiona de forma

responsable.

Para asegurar este punto, Ence ha desarrollado voluntariamente un “Decalogo para la
Sostenibilidad de la Biomasa como Combustible” que establece los criterios de sostenibilidad
de la biomasa primaria agricola y forestal que la compafiia emplea como materia prima para

la produccién de energia.

Dicho decalogo consta de 10 compromisos o principios que fueron desarrollados con la
colaboracién de distintos grupos de interés, incluyendo organizaciones ambientalistas. Los
principios del decalogo establecen compromisos de caracter ambiental, econdmico y social y
se dividen en tres tipos: unos enfocados al entorno natural del que procede la biomasa, otros
son compromisos formalmente adquiridos por Ence en relacién al tipo de suministro que la
compaiia considera aceptable y otros son relativos al propio desempefio ambiental de la
organizacién, que no estan por tanto asociados al tipo de suministro ni sus zonas de
aprovisionamiento sino a la eficiencia de los procesos de Ence y las mejores técnicas

disponibles.




R Celulosa de la maxima calidad

Ence es la empresa lider en Europa en produccién de celulosa de eucalipto. Buscamos ofrecer las
mejores soluciones a las necesidades de nuestros clientes del sector papelero, basadas en la calidad
de nuestros productos, la capacidad técnica y de servicio de la compaiiia, asi como la proximidad al
cliente. Para ello contamos con un avanzado, agil y preciso sistema logistico.

Nuestras biofdbricas de Navia (Asturias) y Pontevedra tienen una capacidad total de produccién de
1.200.000 toneladas/afio de celulosa de eucalipto de alta calidad, un 9% mads que en 2018. Ence
aplica en sus biofabricas las tecnologias mas respetuosas con el medioambiente y procesos de
mejora continua para reforzar su competitividad y su calidad. Esta meta de mejora permanente nos
ha valido importantes reconocimientos ambientales y de calidad a nivel internacional.

En la biofabrica de Navia tiene una capacidad de produccién de 685.000 toneladas al afio, lo que
supone un incremento del 13% con respecto a 2018. En esta fabrica se emplea el proceso ECF
(Elemental Chlorine Free). En la biofabrica de Pontevedra, que tiene una capacidad de 515.000
toneladas al afio, el blanqueo es TCF (Total Chlorine Free). No se utiliza ninglin compuesto de cloro
en el proceso, sino agua oxigenada como agente blanqueante.

Q La mejor energiarenovable

Ence es la primera empresa espanola en produccion de energia renovable con biomasa forestal y
agricola de baja emision. En 2019, la capacidad instalada de Ence ascendié a 332 MW en sus
biofabricas y plantas independientes de energia, incluyendo las plantas de biomasa, termosolar y
cogeneracién con gas natural.

Nuestra compaiiia se situa a la vanguardia en la utilizacién de esta fuente renovable de energia, una
alternativa energética firme, segura, que contribuye a la mejora del medioambiente, y cuenta con
un gran potencial de desarrollo en Espafia. Una alternativa energética que posee grandes ventajas
medioambientales, de reduccién de emisiones y de contribucién a la transiciéon hacia un modelo
energético bajo en carbono.

Generamos energia con biomasa de baja emision a través de ocho plantas de produccién: tres en
Huelva, dos en Cérdoba, una en Mérida, una en Jaén y una en Ciudad Real. Se trata de plantas de
generacién de electricidad que se alimentan exclusivamente de biomasa de origen agroforestal
procedente de los entornos cercanos, lo que contribuye a la reduccidon de las quemas del
subproducto sobrante, y a la reactivacion de la economia del campo.

En el mapa se muestran las plantas independientes de energia con biomasa y termosolar en
funcionamiento, asi como las plantas en construccién (Huelva 46 MW y Puertollano 50 MW) cuya
entrada en la fase de operacion esta programada para principios de 2020.
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1.2 Gestion Comprometida

El tercer pilar sobre el que se asienta el Plan Estratégico 2019 — 2023 es la excelencia en
sostenibilidad de todas las actividades de la compaiiia. Para ello, Ence cuenta con un presupuesto
de hasta 140 Mn€ para invertir a lo largo del horizonte temporal del Plan, para fortalecer la fiabilidad,
flexibilidad, excelencia medioambiental y seguridad de sus instalaciones.

En su Plan Director de Sostenibilidad 2019-2023, la compaiiia ha definido las areas prioritarias de
actuacién y la hoja de ruta para alcanzar este posicionamiento de excelencia en sostenibilidad en el
mismo horizonte temporal que el Plan Estratégico.

La sostenibilidad es inherente al modelo de negocio de Ence, como empresa lider en bioeconomia y
generacién de energia renovable, pero ademas esta explicitamente integrada en la visidon y en la
estrategia de la compania.

La vision de Ence es ser lideres en el aprovechamiento sostenible de recursos naturales para producir
celulosa especial y energia renovable en fabricas integradas en su entorno. En la formulacién de la
vision, Ence hace hincapié en los aspectos mds materiales de su compromiso con la sostenibilidad,
como son el uso sostenible de los recursos, la generacidn de energia renovable y la relacion con las
comunidades en las que opera.

La excelencia en sostenibilidad también es uno de los pilares de la estrategia de la compaiiia, tal
como queda recogido en el actual Plan Estratégico 2019-2023. Por ello, Ence ha desarrollado
distintas medidas para reforzar el gobierno de la sostenibilidad al mas alto nivel y para realizar una
planificacion estratégica de las actuaciones en este dmbito.

Los principios generales de actuacion de Ence para contribuir a mejorar el bienestar de las personas,
asegurar la sostenibilidad ambiental de sus operaciones, impulsar el desarrollo socioecondmico de




las comunidades en las que operay crear valor a largo plazo se definen en la Politica de Sostenibilidad
gue aprobd el Consejo de Administracion en 2018. En la Politica se recogen también los compromisos
gue asume la compania con sus principales grupos de interés:

Accionistas e inversores

Colaboradores

Clientes

Aliados y proveedores

Propietarios forestales

Administraciones publicas y organismos reguladores
Comunidad y entorno

A

Grupos de influencia (analistas, medios, ONG, etc.)
Esta Politica tiene como principal objetivo marcar las pautas de actuacion de Ence para:

R Contribuir a mejorar el bienestar de las personas

R Asegurar la sostenibilidad ambiental de sus operaciones

R |mpulsar el desarrollo econédmico y social de las comunidades en las que Ence esta presente
R Crearvalor sostenible en el tiempo para sus accionistas e inversores, empleados, propietarios
forestales, clientes y proveedores, grupos de influencia, comunidad y entorno

La Politica de Sostenibilidad establece los principios que sirven de marco de referencia para inspirar
y regular el funcionamiento de la organizacién y que se estructuran en torno a nueve compromisos
generales:

Compromiso con la
legalidad y los principios
éticos de Ence

Compromiso con Ence

\ence

ENERGIA & CELULOSA Compromiso con los

resultados

Compromiso con los @
Derechos Humanos
y 143

.

- .

- O - Compromiso con la
- mejora

2 - A -
Compromiso con las ardane
personas

Compromiso con nuestros
clientes externos e internos

Compromiso con el
entorno

Compromiso con las

La Politica de Sostenibilidad también identifica a los principales grupos de interés de Ence
(accionistas e inversores, personas, clientes, aliados y proveedores, propietarios forestales,
administraciones y reguladores, entorno y grupos de influencia) y determina los compromisos
concretos que la companiia establece con cada uno de ellos
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vinculos de beneficio mutuo

1.3 Modelo de Gestion Sostenible de Ence

Ence tiene implantado un SIG (Sistema Integrado de Gestidn) que asegura que todas las actividades
de la compaiiia se realizan segun establece la Politica de Gestidn. Este SIG estda certificado por un
organismo acreditado y se somete a las correspondientes auditorias anuales. El SIG estd implantado
en los centros de operaciones de Huelva, Navia y Pontevedra, de acuerdo a las siguientes normas
internacionales:

UNE-EN-ISO 9001:2015, de gestion de la calidad
UNE-EN-ISO 14001:2015, de gestiéon medioambiental

OHSAS 18001:2007, de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo

Estos tres centros de operaciones estan también adheridos al Reglamento 1221/2009 de la Unién
Europea de Ecogestién y Ecoauditoria (EMAS) y sus modificaciones posteriores y las dos biofabricas
fueron de hecho las primeras instalaciones en sus respectivas CCAA en entrar en acceder a este
exigente registro voluntario.

Q Mejora continua del comportamiento ambiental

El modelo de gestion de Ence se basa en la calidad, la eficiencia y la mejora continua orientada a
alcanzar la excelencia. Para materializar esta vision, la compaiiia tiene implantado desde 2011 el
modelo TQM (Total Quality Management) como modelo de gestidn y de transformacion cultural.

Con este enfoque y con el impulso de la Alta Direccidon, la compania ha desarrollado un modelo
propio de excelencia en la gestiéon enfocado a la eficiencia y la competitividad y disefiado con la
perspectiva de mejora continua.

Este modelo aborda de forma integrada los aspectos de calidad, seguridad y salud de las personas,
proteccién del medio ambiente y prevencién de la contaminacidén. El modelo de gestién TQM esta
estructurado en torno a tres ejes: Dirigir la mejora, Gestion de procesos y Gestion de la actividad
diaria, para asegurar su implantacién y el alineamiento de toda la organizacion.




En el modelo ademas se establecen una serie de Objetivos de Mejora Fundamental (OMF), que
marcan las prioridades de mejora en cada momento. Entre ellos destacan los enfocados a mejorar
la seguridad, el desempefio ambiental, la calidad del producto o la eficiencia.

En linea con las metas marcadas por estos OMF y en el marco del modelo de gestién TQM, se
desarrollan acciones de mejora segun el ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act). Entre las principales
acciones de mejora desarrolladas en 2019 destacan el refuerzo de la involucracion de la linea de
mando en la correccién de actos inseguros, la implantacion de procedimientos y medidas de
coordinacion en los trabajos de ingenieria, el refuerzo en la formacion de personal, o la mejora del
seguimiento con los contratistas, entre otros. En el caso de las acciones ejecutadas para mejora de
los resultados medioambientales estuvieron centradas en las mejoras operativas, de control de
proceso y de mantenimiento. También se disefiaron acciones dentro del ciclo PDCA enfocadas a la
mejora de resultados de calidad, produccién, coste y clima organizacional a través de equipos de
mejora (EM), equipos priorizados (EP) o iniciativas Seis Sigma (black belt o green belt).

Ademas del compromiso de toda la organizacion, la apuesta por la excelencia de Ence se traduce
también en un importante esfuerzo inversor para la implantacion de las mejores técnicas disponibles
(MTD dispuesto en las Conclusiones sobre las Mejores Técnicas Disponibles (MTD) para las grandes
instalaciones de combustidn, aprobadas por la Decisidon de Ejecucién 2017/1442 de la Comisién de
fecha 31/07/2017 y publicadas en el Diario Oficial de la Unién Europea de fecha 17/08/2017.

La gestién ambiental de Ence esta basada en el cumplimiento de la normativa vigente, que establece
los requisitos que todas las actividades relacionadas con la produccidn de celulosa y generacién de
energia deben cumplir. Los centros de operaciones ubicados de Huelva, Navia, Pontevedra, Mérida,
Enemansay La Loma, disponen de las correspondientes Autorizaciones Ambientales Integradas (AAl)
para el desarrollo de su actividad industrial, segun lo dispuesto en la Ley 16/2002 de Prevencién y
Control Integrados de la Contaminacion.

El objetivo de la AAl es evitar, o cuando esto no sea posible, reducir y controlar la contaminacion de
la atmésfera, del agua y del suelo, con el fin de alcanzar una elevada proteccién del medio ambiente
en su conjunto. Para ello, la AAl engloba distintas autorizaciones referentes a las emisiones
atmosféricas, a la emisidn de efluentes liquidos, a la gestidn de residuos y a la proteccién de suelos
y aguas subterraneas. En este contexto, la AAl establece para cada instalacién valores limite, basados
en las mejores técnicas disponibles y planes de vigilancia y control para todos los aspectos
ambientales relevantes

Ence ha desarrollado un Sistema Integrado de Gestidn con el propdsito de asegurar que todas las
actividades de la compaiiia se realizan de acuerdo a la politica de gestion establecida por la Alta
Direccién, y a los objetivos y las metas definidos. Este sistema integrado de gestidn estd certificado
por un organismo acreditado que realiza anualmente las correspondientes auditorias. La gestion se
organiza por procesos identificados y evaluados con el fin de facilitar su control y la mejora continua.




En linea con la politica de compromiso con el medio ambiente de Ence, la organizacion ha centrado

sus esfuerzos en mejorar los aspectos ambientales del Centro de operaciones de Huelva mediante

inversiones ambientales significativas, que han alcanzado los 10,8 millones de euros en 2019 y que

ponen de manifiesto el claro compromiso de Ence por la mejora continua del proceso y del

desempeiio ambiental de su actividad, permitiendo el cumplimiento de los estrictos estdndares

ambientales europeos.

En materia de inversiones y mejoras ambientales, en 2019 puede destacarse la ejecucion de las

siguientes actuaciones:
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Reduccion de emision de particulas fugitivas de la planta de tratamiento de biomasa.
Reduccion de emision de particulas fugitivas de la planta HU41

Mejora de la circulacién de camiones y reduccidn de particulas difusas.

Optimizacién de la red de efluentes; realizdndose entre otras optimizacion en la
segregacion de las aguas, medidas para evitar riesgos y adaptacién del sistema de
efluentes a la nueva planta de 40MWe.

Control de combustién y emisiones Instalacion de un sistema de depuracién de
particulas y SO2 en la planta de HU41.

De cara al afio 2020, el Centro de Operaciones tiene previsto acometer las siguientes inversiones

ambientales:
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Mejora Circulacién camiones y reduccién Polvo PTB Fase 1

Plan de fiabilidad ambiental de efluentes (decantador)

Plan de fiabilidad ambiental de efluentes

Mejora en la instalacion de Escorias, arena y orujillo HU-41

Estudio cumplimiento acustico - ruidos

Reduccion de emision de particulas fugitivas de la planta de tratamiento de biomasa
Mejora en los almacenamientos temporales Biomasa

Mejora en el almacenamiento orujillo (HU50+HU41)

Fiabilidad de la medida, incorporando equipos redundantes en equipos criticos
medioambientales

Adecuacion APQs

Instalacidn fija dosificacidn de orujillo HU50 Instalacidn de Paneles Fotovoltaicos para
Autoconsumos

Las inversiones proyectadas para 2020 superan los 10 millones de euros




Adicionalmente, la gestion ambiental del Centro de Operaciones de Huelva también incorpora las
tareas derivadas del desmantelamiento y clausura de las instalaciones en desuso tras el cese de la
actividad de fabricacidn de pasta de papel. Este desmantelamiento se estd acometiendo por fases,
e incluye tanto el desmontaje de equipos para su venta y/o reubicacion en otras instalaciones como
el desmantelamiento mediante achatarramiento de los equipos e instalaciones no susceptibles de
venta o reubicaciéon. Las actuaciones de desmantelamiento, con una notable incidencia en la
generacién de residuos, se estdn abordando progresivamente mediante los correspondientes
proyectos ambientales de desmantelamiento. En 2019 los proyectos de desmantelamiento
acometidos han sido:

R Proyecto 7. Desmantelamiento de caldera de recuperacion CR-II.

L] Proyecto 10. Tanques varios y cadena Degremont

Q Proyecto 15. Desmantelamiento de Digestores Lavado y Blanqueo.

Q Proyecto 17. Reformado de equipos no vendibles del parque de maderas y sus bancadas.
Trabajos de demolicion de bancadas y edificios desmontaje de cubierta de amianto del
edificio de Blanqueo I.

R Proyecto 17. Demolicidn hasta cota 0

L] Proyecto 20. Desmantelamiento de la Caldera de recuperacién de gases y chimenea CENER.

Q Proyecto 23. Edificio de prensa Sunds

Q Proyecto 24. Talleres de contratas

L | Proyecto 25. Planta de oxigeno de Linde

2.1 Comunicacién y compromiso con el entorno

La sostenibilidad y la responsabilidad, son dos ejes principales de la gestién diaria de Ence. En
nuestras actividades forestales, productivas y de generaciéon de energia con biomasa agroforestal,
asi como nuestro modelo de gestidn, estan fuertemente integrados los criterios de sostenibilidad
econdmica, social y ambiental, que garantizan la orientacién a resultados, el beneficio mutuo en
nuestras relaciones con proveedores, propietarios forestales, agricultores, clientes y demas grupos
de interés, asi como la gestién de los impactos sobre el entorno.

Son compromisos transversales de nuestra empresa que se convierten también en pilares de
nuestras politicas de comunicaciéon y de relaciones con nuestros publicos de interés, especialmente
con los mas cercanos que conviven con nuestras actividades.

El plan de comunicacion de 2019 en Huelva estuvo dirigido por tres directrices estratégicas: somos
cercanos, somos transparentes y somos sostenibles.




En torno a estas directrices, nos marcamos objetivos realistas y tangibles que se tradujeron en
acciones concretas dirigidas a los principales publicos internos y externos de la compaiiia que son:
la plantilla, medios de comunicacion, centros educativos y de ensefianza, vecinos de las plantas - en
especial de San Juan del Puerto-, entidades sociales y culturales, y entidades empresariales.

La comunicacién y las relaciones con el entorno se orientaron por los siguientes criterios:

Q Cercanos: abriendo la planta a los vecinos mediante la atencién de visitas, con especial foco
a los centros educativos

Q Transparentes: reforzando la actividad informativa de la actividad de la planta y su
contribucién al entorno mejorando y activando los canales y soportes comunicativos.

R Sostenibles: impulsando la sensibilidad del empleado hacia la sostenibilidad y proyectando
hacia el entorno laimportancia de la sostenibilidad para el desarrollo de la estrategia de Ence.

Con esos objetivos, el contenido de nuestra comunicacién y presencia en la vida local en el entorno
de la planta de Huelva se apoyd en los siguientes ejes:

Q Contribucién al cuidado del medioambiente gracias a la generacién de energia renovable con
recursos autoctonos, y calidad del desempefio medioambiental de Ence en Huelva.

Q Recuperacién de la actividad de Ence en Huelva, contribucién al desarrollo econédmico vy al
empleo, especialmente rural.

Q Contribucién a la calidad de vida de sus vecinos mediante el patrocinio y mecenazgo de
actividades deportivas, sociales y culturales y de recuperacién ambiental.

Q Impulso de la sensibilizacién y desarrollo de la economia circular de la que Ence es un
exponente.

Dentro de este plan de comunicacién, destacamos a continuacidn las acciones mas relacionadas con
el respeto y cuidado del medio ambiente que se desarrollaron en 2019.

Impulso especifico de las visitas de centro educativos para mostrar la economia circular

En 2019 estandarizamos la recepcion de visitas a nuestras operaciones energéticas y forestales,
estableciendo itinerarios especificos, presentaciones y procedimientos de atencidon adaptados a
cada publico. Se hizo una invitacidn especifica a todos los centros educativos de Secundaria y
formaciones profesionales de la provincia, logrando elevar significativamente el niumero de
visitantes de esta procedencia, y manteniendo los niveles de demanda de universidades, masteres y
otros grados superiores.

Caminos Circulares, un proyecto de impulso de la economia circular a través del emprendimiento
sostenible y las sinergias empresariales.

Caminos Circulares se construye sobre una certeza de Ence: impulsar la economia circular pasa por
sensibilizar y comprometer con la sostenibilidad y el consumo responsable a todos los agentes




econdmicos y sociales. Para conseguirlo, el proyecto se desarrollara en Huelva, como experiencia
piloto extrapolable a otros territorios en los que actla la compaiiia, hasta noviembre de 2020.
Contempla acciones en tres ejes principales, dirigidas a los cuatro publicos mas importantes: las
empresas, los emprendedores, los estudiantes y los consumidores. Tras la crisis sanitaria de la Covid-
19, se han readaptado el proyecto a la nueva normalidad, manteniendo los ejes de accion definidos.

Acuerdo Marco de Colaboracién con San Juan del Puerto

El Ayuntamiento onubense de San Juan del Puerto y Ence mantienen un convenio marco de
colaboracién para el impulso de acuerdos especificos que redunden en la promocién y creacién de
empleo, en la mejora de la empleabilidad de los futuros profesionales, asi como en la mejora social
y ambiental del entorno de la actividad energética de la compaiiia.

Plan especifico de relaciones con el entorno

Ence mantiene y desarrolla un plan especifico de relaciones con las comunidades del entorno, al que
se da seguimiento desde el comité de direccién de la compaiiia. Con los ejes del plan de
comunicacion, en 2019 se desarrollaron al amparo de este acuerdo especifico acciones importantes
como fueron la promocién y recepcion de visitas de instituciones y colectivos sociales de Huelva y
San Juan del Puerto fundamentalmente.

2.2 Proceso sostenible en mejora continua

En la Figura 1 se presenta el diagrama de bloques del proceso desarrollado en el Centro de
Operaciones de Huelva.
Figura 1. Diagrama de bloques general del proceso productivo en las instalaciones de ENCE en Huelva




A continuacidén, se resume el proceso desarrollado en el Centro de Operaciones de Huelva.

=

1. Suministro de biomasa.

=

2. Procesamiento y aporte de biomasa.

] 3. Generacidn de energia eléctrica. El Centro de Operaciones de Ence en Huelva dispone de
tres plantas de generacién de energia eléctrica a partir de biomasa: HU-41 (caldera de vapor
de lecho fluido y turbina de condensacién de 40,9 MWe), HU-50 (caldera de vapor de lecho
fluido y turbina de condensaciéon de 50 MWe) y HU-46 (caldera de vapor de parrilla y turbina
de vapor de 40 MWe). Ambas calderas utilizan fueloil como combustible auxiliar.

R 4. Instalaciones auxiliares.

Sistema de tratamiento de agua bruta procedente del embalse Sancho.

o Sistema de agua potable desde la red municipal.

o Sistema de agua potable desmineralizada utilizada principalmente en las calderas.

o Sistema de refrigeracion.

o Sistema de aire comprimido.

o Instalacién contra incendios.

o Instalacidn para recepcioén, almacenamiento y dosificacion de combustible auxiliar de
las calderas (fuel).

o Sistema de propano usado para iniciar la ignicion de fuel en mecheros de calderas.

o Tratamiento de efluentes del Centro de Operaciones.

o Instalaciones para el almacenamiento temporal de residuos peligrosos.

o Instalaciones para el almacenamiento temporal de residuos no peligrosos.

o Almacén.

o Laboratorio central.

o Area de mantenimiento y zona de empresas auxiliares.

o Parque de almacenamiento de quimicos.

o Oficinas.

o Subestacion eléctrica.

2.3 Mejores técnicas disponibles
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La politica ambiental del Centro de Operaciones de Huelva prioriza la correcciéon con medidas en
origen y tecnologias limpias frente al empleo de medidas correctoras en fin de linea.

La progresiva implantacion de las MTD (Mejores Técnicas Disponibles) asi como de las MPM
(Mejores Practicas Medioambientales) que se definen para cada sector a nivel europeo han
conseguido a lo largo de los afios mejorar la eficiencia de los procesos, reducir el coste econdmico
asociado y minimizar los posibles impactos sobre el medio ambiente, reduciendo asi las emisiones
atmosféricas, del efluente vertido, los residuos generados y la emisién sonora de las instalaciones.




La aplicacion de esta filosofia lleva a realizar importantes esfuerzos inversores orientados a la
aplicacion de las Mejores Técnicas Disponibles (MTD) establecidas en los documentos BREF de
aplicacion.

Dentro del Documento de Referencia sobre Grandes Instalaciones de Combustion (en adelante BREF
Grandes Instalaciones de Combustién?) y el Borrador Final de la actualizacion del mismo (julio 2017),
elaborados por la Comisidn Europea, se presentan distintas técnicas consideradas como MTD para
la recepcién, almacenamiento, trasporte y combustién de biomasa sélida como combustible para la
generacion de energia.

Se identifican a continuacién las mejores técnicas disponibles aplicadas en las instalaciones de Ence
en Huelva.

2.3.1 Recepcion, tratamiento, almacenamiento y transporte de
biomasa

La instalacién cuenta con medidas consideradas como mejores técnicas disponibles de cara a la
minimizacion de las potenciales emisiones fugitivas de particulas al entorno, como son:

N Adecuado disefio y mantenimiento de los equipos de carga y descarga.

N Cubricién de fosos de recepcién de biomasa triturada.

W Trituradora de madera horizontal con cerramiento adecuado y sistema de captacion de
polvo.

Q  Cerramiento de la instalacién de cribado y procesado de sobretamafios, con sistema de
captacidn de polvo mediante filtro de mangas.

QN  Cintas trasportadoras de biomasa cubiertas.

Q Silos de almacenamiento de biomasa cerrados.

2.3.2 Tipo y tecnologia de caldera

Las calderas para la produccion de energia a partir de biomasa en las instalaciones de Ence en Huelva
son calderas de lecho fluido (HU-41 y HU-50) y de parrilla (HU-46), tecnologia que permite una
o6ptima combustién de la biomasa, dando lugar a la maximizacién del rendimiento energéticoy a la
minimizacion de las emisiones de CO.

La baja temperatura de combustién en las calderas de lecho fluido asegura una baja produccién de
NOx térmico.

1 Reference Document in Best Available Techniques for Large Combustion Plants (2006)




2.3.3 Minimizacion de emisiones

La instalacion cuenta con los siguientes sistemas para la minimizacién de emisiones de

contaminantes en los gases de combustion emitidos por chimenea:

Q

Electrofiltros para reduccién de emisiones de particulas en las calderas de HU-41 y HU-
50.

Filtro de mangas para reduccién de emisiones de particulas y de un sistema de
desulfuracidn seco tras la combustién y previo a la entrada del filtro de mangas
para la reduccidn de las emisiones de SO2, mediante la inyeccidn de hidréxido

calcico o cal hidratada, en las calderas de HU-41 y HU-46.

Recirculacidon de los gases de combustidn al lecho fluido para controlar la temperatura de la
combustién, lo cual minimiza las emisiones de NOx de la instalacidn, y por ello es considerado
como MTD segun el BREF indicado anteriormente

Sistema de reduccion selectiva no catalitica (SNCR) en la caldera HU-50 y HU-46 para
reduccidon de emisiones de 6xidos de nitrégeno (NOxy).

Medicion y monitorizacion en continuo de caudal, oxigeno, temperatura, humedad, presion
y de los contaminantes mas significativos (particulas, NOy, y SOx), lo cual permite detectar en
tiempo real las potenciales superaciones o riegos de superacion de los valores limite de
emisién, y adoptar las actuaciones para minimizar el riesgo de ocurrencia de episodios de
superacién y, en su caso, la duracion de los mismos.

Otras medidas que se llevan a cabo en el Centro de Operaciones para la minimizacién de otros

impactos ambientales son:

|

Sistemas de recogida de fugas y derrames para incrementar la recirculacién y reutilizacién
del efluente de cada planta.

Ubicacién en el interior de edificios de los equipos mas ruidosos, asi como empleo de
silenciadores en procesos transitorios tales como arranques, paradas o incidencias
mecanicas.

Conocimiento de la composicidn de los productos quimicos empleados en el proceso, con el
fin de poder evaluar sus posibles impactos negativos.

Respeto al principio de sustitucion y de empleo de los productos alternativos inocuos para el
medio ambiente.

Con respecto al sistema de refrigeracion, resaltar que se dispone de un circuito cerrado mediante

torre de refrigeracion, que utiliza menos agua que los sistemas de refrigeracidn en circuito abierto.

Las torres de refrigeracién disponen de sistemas separadores de gotas de alta eficiencia, con arrastre

de gotas inferior al 0,05 % del caudal recirculante, tal y como establece la normativa vigente.




Asimismo, tal y como se establece en el BREF de refrigeracidon, no se emplean aditivos con cromo,
mercurio, mercaptobenzotiazoles o compuestos organometalicos.
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3.1 Sistema de Gestion Ambiental del Centro de Huelva
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El Centro de Operaciones de Ence en Huelva tiene implantado desde 1998 un Sistema de Gestidn
Ambiental (SGA) certificado por AENOR conforme a los requisitos establecidos en la norma
internacional UNE-EN ISO 14001. Este SGA se encuentra perfectamente integrado con otros sistemas
de gestion certificados de la instalacidn, las normas de referencia que cumple el sistema integrado
de gestidon del Centro de Operaciones de Huelva se indican en la Tabla 1.

Tabla 1. Normas de referencia del Centro de Operaciones de Huelva

Sistema de gestion de la calidad I1SO 9001 Afio 1994 (ER-0111/1994)

Sistema de gestion ambiental ISO 14001 Afio 1998 (GA-1998-0010)

Sistema comunitario de gestion y auditoria Reglamento CE

. . Afio 1999 (E-AN-0000002)
medioambiental (EMAS) 1221/2009

Sistema de prevencion de riesgos laborales OSHAS 18001 Afio 2009 (SST-0353/2009)

Certificado de conformidad n214-

Sistema de gestion de la seguridad Directiva 96/82/CE
14-0001-04

Como consecuencia de esta implantacién e impulsada por un proyecto de integracidn de las distintas
actividades y areas de gestién de Ence, la alta Direccidn ha definido las pautas de gestidon que se
estan afianzando a todos los niveles de la organizacidn a través de proyectos de estandarizaciéon y
gue buscan alcanzar la calidad total en todas las actividades. En este proceso de integracion, se
mantienen los niveles de exigencia y cumplimiento alcanzados por el Sistema Integrado de Gestién
(SIG) certificado.

Los principios renovados del Sistema de Gestién mantienen e impulsan los canales de comunicacién
gue se han consolidado y documentado, y permiten tener una agil relacion con el entorno, que se
demuestra con el compromiso anual de la Direccion del Centro de operaciones de Huelva al emitiry
poner a disposicion de cualquier persona o entidad juridica que la solicite una Declaracién
Ambiental.

La Declaracién Ambiental tiene difusidon publica y, una vez verificada legalmente, se actualiza
anualmente en la pagina web de Ence, Energia y Celulosa, S.A. (www.ence.es)



http://www.ence.es/

3.2 Estructura del Sistema de Gestion Ambiental
| O > N A7 NI i T |

El Sistema de Gestidon Integrado de Calidad y Medio Ambiente implantado en el Centro de
Operaciones de Ence en Huelva se compone de los elementos:

a  Politica de Gestion: Declara formalmente directrices y objetivos generales de la compaiiia
que aplican al Centro de Operaciones de Huelva bajo la vision de integrar las actividades y las
areas de gestion.

2 Documentacion del Sistema: consta fundamentalmente de:

Manual de Gestion. Documento basico del Sistema de Gestion Ambiental,
confeccionado siguiendo la estructura propuesta en la Norma UNE-EN ISO-14001.
Procedimientos. Son los documentos que complementan al Manual de Gestion.
Identifican las actividades, las funciones y las responsabilidades de los
Departamentos, Areas o Secciones.

Normas de Operacidon. Son documentos que sirven de complemento a los
procedimientos. Describen en detalle los procesos y aspectos de gestion para
asegurar su eficiencia.

Procedimientos Operativos Estandar. Son documentos donde se describe
pormenorizadamente la mejor forma conocida de realizar tareas de operacién
atendiendo a criterios de mejora continua y eficiencia.

Planes y Sindpticos de Control. Son documentos que establecen los rangos de
operacion de las variables de control de los procesos operativos y las pautas de
operacion para asegurar el buen control operacional.

& Auditorias ambientales: son herramientas para verificar la efectividad y el grado de
cumplimiento de las exigencias recogidas en la documentacién del Sistema de Gestién.

®  Revision del Sistema: realizado anualmente por la Direccién, es el método utilizado para
evaluar el desarrollo y eficacia del Sistema de Gestién implantado, y poder asi concretar
nuevos objetivos encaminados a la mejora ambiental continua.

Asimismo, el Sistema de Gestidon comprende:

®d La estructura organizativa, definiendo y asignando responsabilidades y funciones
ambientales;

R Las actividades y procesos acorde con la documentacion; y
Los recursos necesarios para establecer y poner en practica la Politica de Gestion.




3.3 Politica ambiental

La politica de gestidn del grupo Ence se presenta en la Figura 2.

Figura 2. Politica de gestion del grupo ENCE

g bt R Politica de Gestion del Grupo Ence
Ence es un grupo empresarial dedicado a la produccién eficiente de energia y celulosa, especializado en la gestion de
activos ambientales, con una fuerte y permanente presencia en el medio rural e implantacién industrial.

Ence desarrolla su actividad forestal, industrial y energética segiin los principios y criterios de sostenibilidad, siendo
prioritaria la adecuada gestién de sus recursos y el consumo responsable de madera, agua y energla, para lograr la
plena satisfaccion de los compromisos con accionistas, trabajadores, clientes, el entorno y otros grupos de interés.

Ence adopta una gestién por procesos, integrando, en todos sus niveles, la prevencion de riesgos y la proteccion de
las personas y del medio ambiente, la eficiencia y calidad de la produccién, y los principios de gestién y certificacion
forestal sostenible, incluida la cadena de custodia de la madera.

En consecuencia, la Direcciéon de Ence dotard a la organizacion de los recursos y principios necesarios para el
cumplimiento de los siguientes compromisos, encaminados al logro de la excelencia empresarial.

1. COMPROMISO VISIBLE DE LA DIRECCION, MANDOS Y TRABAJADORES

Las personas que trabajamos en Ence tenemos la responsabilidad de mostrar de forma visible nuestro compromiso
con esta Politica y con cuantos documentos la desarrollen o complementen, y lograr, con el impulso y el ejemplo de la
Direccién, Técnicos y Mandos, su implantacion efectiva.

De modo prioritario, para lograr una eficaz prevencion de los riesgos que afecten a la seguridad y salud de las
personas, todos los trabajadores mantendremos una actitud de tolerancia cero frente a incumplimientos, con el
objetivo de alcanzar Cero accidentes.

2. FORMACION Y PARTICIPACION DE LAS PERSONAS ;

Promoveremos activamente la sensibilizacion y la formacion continuada de cada persona, con el fin de facilitarle los
conocimientos, procedimientos y medios necesarios para el adecuado desempefio de su actividad, y lograr asi un
trabajo eficiente, de calidad, realizado con seguridad, y con respeto al medio ambiente.

Fomentaremos la participacion activa de las personas para que sus habilidades, conocimiento y experiencia sean
trasmitidas, con el soporte y colaboracion de Técnicos y Mandos, en beneficio de toda la organizacién.

3. COMUNICACION CON GRUPOS DE INTERES

Mantendremos una actitud de transparencia y comunicacién fluida con accionistas, trabajadores, comunidades locales,
administraciones publicas, clientes, proveedores, contratistas y otros grupos de interés, estableciendo vias que
permitan conocer y comprender sus necesidades y expectativas, poniendo a su disposicién informacion relevante y
pertinente sobre nuestro desempefio econémico, social y ambiental.

4. SOSTENIBILIDAD, CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA Y OTROS REQUISITOS

La sostenibilidad en nuestras actuaciones es un principio basico e irrenunciable, enfocado al mantenimiento de los
recursos a largo plazo y de la biodiversidad, la multifuncionalidad en nuestra actuacion territorial y la perdurabilidad
de los activos ambientales, econémicos y sociales que gestionamos, procurando mejorarlos.

Ence y, por tanto, cada una de las personas que formamos parte de la organizacion, se compromete a establecer y
respetar estrictamente las pautas necesarias para el cumplimiento de la normativa, legislaciéon aplicable y otros
requisitos que la organizacion suscriba, verificando dicho cumplimiento mediante inspecciones y auditorias.

5. PREVENCION DE RIESGOS, PLANIFICACION Y MEJORA CONTINUA

Mediante la adecuada identificacién, evaluacién y planificacién de todos los aspectos de gestion, alcanzaremos una
eficaz prevencion de los riesgos, accidentes e impactos que afecten a las personas, los bienes y el medio ambiente
(incluido el control de accidentes graves). Se garantizara asf un alto nivel de seguridad, y se contribuira al logro de los
objetivos de mejora que Ence fija, revisa y evalla periédicamente, de acuerdo a los compromisos de esta Politica.

Nos comprometemos a la innovacion y mejora continua de la eficiencia y calidad de procesos y productos, del
comportamiento ambiental de la organizacién, y de las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores,
favoreciendo habitos y comportamientos personales seguros.

6. COOPERACION CON NUESTROS CLIENTES, PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Realizaremos nuestros productos cumpliendo las especificaciones exigidas por los clientes. Asimismo, en el &mbito de
nuestras actividades, promoveremos que nuestros proveedores y contratistas asuman los criterios y requisitos de
gestion que, coherentes con esta Politica, Ence definird en cada caso. ‘

Cooperaremos con los clientes, los proveedores y los contratistas, estableciendo relaciones eficaces que aporten valor
mutuo, favoreciendo la coordinacién empresarial y contribuyendo a mejorar la gestion global de nuestras actividades.

e S —

Ignacio de Colmenares y net
Consejgro Delegado

Rev.: 3 (17/01/2017)

Fuente: Politica de gestion de la empresa (https://www.ence.es/images/pdf/POLITICA GESTION.pdf)
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3.4 Gestion de riesgos
e —— ‘:'-t::r—..q_f_

Una adecuada gestion de riesgos permite optimizar los efectos positivos de la toma de decisiones
y minimizar los potenciales riesgos negativos sobre la actividad y los resultados de Ence.

Ence cuenta con un Sistema de Gestién de Riesgos (SGR) enfocado a la identificacion, evaluacién,
priorizacion, respuesta y seguimiento de aquellas situaciones que puedan suponer una amenaza
para las actividades y objetivos de la compaiiia. El SGR abarca Ence y a las sociedades del Grupo, al
conjunto de sus negocios y a las actividades de sus dreas corporativas. Se analizan las debilidades y
fortalezas, asi como las amenazas y oportunidades empleando herramientas como el analisis DAFO.




mqles

De acuerdo con el SG implantado en Ence Centro de Operaciones de Huelva, con frecuencia anual,
al menos, se lleva a cabo la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales que puede causar la
actividad asociada a sus instalaciones sobre el medio ambiente analizdndose desde una perspectiva
del ciclo de vida al considerar procesos o servicios aguas arriba y aguas abajo a la actividad de
generacion de electricidad.

Se identifican tanto aspectos directos como indirectos, potenciales y de emergencia. Se realiza la
valoracion de los mismos con el fin de determinar el cardcter significativo de los mismos.

Para llevar a cabo la valoracidn de los aspectos se ha desarrollado una sistematica y se han definido
los correspondientes criterios.

Para la evaluacién de los aspectos desde una perspectiva del ciclo de vida y su determinacién como
significativos, el centro de operaciones de Huelva, tiene un procedimiento con referencia
PR0O.06.009.0001 en el que se determinan los criterios de evaluaciéon, como son: la magnitud del
aspecto, la peligrosidad, proximidad a limites de referencia, la sensibilidad del entorno, gravedad,
probabilidad y frecuencia asi como las exigencias legales y otros compromisos a los que se somete
la organizacion

Resultan aspectos significativos aquellos que tienen o pueden tener un impacto ambiental
significativo. A partir de los resultados de la valoracidon se podran establecer objetivos y el
correspondiente programa ambiental para su consecucion.

Los aspectos ambientales se clasifican en directos e indirectos. Los directos estan asociados a las
actividades y productos desarrollados por Ence en Huelva, sobre los cuales se ejerce un pleno control
de la gestidn, y los indirectos son el resultado de la interaccion entre el Centro de Operaciones y
terceros, sobre los cuales puede influir en un grado razonable.

Aspectos directos

~ -
Consumo de eneraia

~ a a an
Consumo de materias primas v auxiliares

——

Consumo de aaua

g Emisiones atmosféricas

o
»

Efluentes liauidos

— R

Biodiversidad: incidentes ambientales 25/60

Subproductos v residuos




Comportamiento ambiental de proveedores y subcontratistas
Los aspectos ambientales se han evaluado conforme al procedimiento de “Identificacion y

Evaluacion de aspectos ambientales” de Ence incluido en su Sistema de Gestion, resultando los
siguientes aspectos significativos:

R Aumento de consumo de materias primas auxiliares de Acido Sulfurico utilizado en el
tratamiento de efluentes.

Q Emisiones atmosféricas: emisiones difusas de polvo y emisiones de SO2 y NOx en el foco A3
perteneciente a la caldera HU-41 y particulas en foco A7 HU-50 perteneciente a la caldera
HU-50

Q Efluentes liquidos. No se consideran significativos ningln aspecto.

Q Residuos. Residuos no peligrosos a eliminacion (lodos tratamiento de efluentes y otras
fracciones.

R Ruidos.

Q Incidentes ambientales: provocando oscilaciones de pH con superaciones puntales de los

limites.

La Tabla 2 recoge los potenciales impactos asociados a los aspectos que han resultado significativos
en la evaluacién.

Tabla 2. Evaluaciéon de aspectos e impactos 2019

Aspectos ambientales directos significativos 2019 Impacto potencial asociado

Aumento de consumo de materias primas auxiliares Ocupacién de suelo
(Acido Sulfurico) Contaminacion suelo y agua
Emisiones difusas de polvo, SO2 y de NOx Contaminacién atmosférica
Residuos no peligrosos a eliminacién Uso y calidad del suelo
Ruido Incremento del nivel de ruido. Calidad de vida
. . ) Contaminacién atmosférica
Incendio en las instalaciones
Consumo de recursos naturales

Aspecto ambiental indirecto significativo 2019 Impacto potencial asociado

. . Consumo de recursos naturales.
Comportamiento ambiental de proveedores . . ,
Posibles afecciones a suelo, agua o atmdsfera

El Centro de Operaciones de Huelva considera sus aspectos ambientales significativos en la
definicidn de sus objetivos ambientales y en la planificacidn de su sistema de gestidn.




Por otra parte, los aspectos indirectos identificados se consideran poco relevantes, debido al
reducido numero de incidencias derivadas de la homologacién de proveedores implantada en el
Centro de Operaciones, basada en el cumplimiento de unos requisitos especificados que permiten

controlar estos aspectos.
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5.1 Aspectos ambientales directos
| U

En este apartado se muestra la cuantificacidon de los aspectos ambientales directos asociados a las
actividades desarrolladas en el Centro de Operaciones de Ence en Huelva.

5.1.1Consumo de recursos

En el proceso productivo se consumen diferentes recursos, como materias primas y auxiliares,
energia y agua.

La biomasa es el combustible principal en las calderas, mientras que el fuel se utiliza como
combustible auxiliar. Ademas, el Centro de Operaciones consume propano para iniciar la ignicion del
de los mecheros de fuel de las calderas. Las materias primas auxiliares consumidas son: arena para
el aporte al lecho fluido, agua, sosa y acido sulfurico.

Tabla 3. Consumo de recursos

unidades = 2017 2018 2019
Producci6n|  MWh 541.241 | 492.818 | 529.430
) t 623.245 | 645.867 | 564.498
Biomasa
kg/MWh 1.152 1.311 1.066
el t 701,016 | 1388385 | 815,79
ue
kg/MWh 1,3 2,82 1,54
t 2,2848 1,771 1
Propano
LA 000422 | 0,00359 | 0,00189
Arena t 5.788 6.421 12.510
aporte
calderas kg/MWh 10,69 13,03 23,63
N 541 607 575
Sosa’
ke/Mwh IR 1,23 1,09
Acido N 75,32 58,87 110
sulfarico | kg/Mwh [JJJFEEE 0,119 0,21
A UENN 5.231.076 | 5.160.661 | 3.582.576
ua
8 m3/Mmwh [JIEEE 10,472 6,767

2 Se modifican los consumos de Sosa de los afios 2017 y 2018 por error en computo.
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En la Tabla 3, se observa los consumos especificos (por unidad de produccion) disminuyendo los
consumos relacionados directamente con la generacidn de energia y por el contrario aumentan, los
relacionados con los procesos auxiliares.

En relacién al consumo de biomasa, Ence Energia y Celulosa ha desarrollado un Decéalogo
para la Sostenibilidad de la Biomasa como Combustible, una iniciativa pionera en la empresa
espafiola puesta en marcha para garantizar su compromiso con la sostenibilidad en la
utilizacién de la biomasa y el cuidado del medio ambiente en el aprovechamiento de esta
fuente renovable de energia.

Con esta iniciativa Ence se anticipa al futuro de la generacidn con biomasa y garantiza ante
todos sus grupos de interés un uso sostenible de la biomasa y un permanente respeto por los
recursos naturales. Para su elaboracion, Ence se ha apoyado en los criterios necesarios para
la sostenibilidad de la biomasa establecidos por algunas de las mas importantes
organizaciones ambientalistas de Europa.

Decalogo de Ence para la Sostenibilidad de la Biomasa como Combustible:

1- Respetara el entorno natural:
La gestidn de la biomasa respetara en todo momento la capacidad de renovacion del recurso
biomasico, la calidad del suelo y no producira dafo al entorno natural.

2- Sera compatible con las practicas agricolas y silvicolas sostenibles:
La actividad de Ence serd compatible con los manuales de buenas practicas agricolas y
silvicolas de cualquier cultivo y especie.

3- No quemara madera en rollo:
Ence no utilizard como combustible madera en rollo de més de 10 cm de didametro, ni que
provenga de especies invasivas cultivadas.

4. Respetara los usos prioritarios de la biomasa:
La biomasa que Ence utilizard no competira con otros posibles usos sostenibles y prioritarios
de la biomasa (alimentacidn, construccion, mueble,...)

5- No utilizara biomasa que compita en recursos con la alimentacién:
Ence no utilizard biomasa que provenga de plantaciones de cultivos energéticos en tierras
aptas para la agricultura y la produccién de alimentos.




6- Aprovechara unicamente biomasa agricola sobrante:
Sélo utilizara residuo agricola sobrante y que no suponga disminuir las cantidades destinadas
a la alimentacién del ganado.

7- Respetara las leyes y los derechos humanos:
La recoleccién de biomasa se acometera siempre con respeto a la legislacién vigente, los
derechos humanos y de las comunidades.

8: Utilizara las mejores tecnologias disponibles:

Ence aplicard permanente las mejores técnicas disponibles para el transporte,
almacenamiento y produccidon de energia con biomasa a fin de minimizar el impacto
ambiental y maximizar la eficiencia energética.

9: Minimizara la emisidn de carbono:

Contemplard la huella de carbono total, considerando el balance de emisiones de gases de
efecto invernadero en todo su ciclo de vida, y limitara la distancia de recogida de residuo
agricola y forestal.

10- Perseguira siempre la mayor eficiencia energética:

Ence impulsard un maximo rendimiento energético mediante el desarrollo y aplicacién de
tecnologia para el aprovechamiento del calor util residual de sus plantas para otras industrias
y usos locales

Estas medidas a su vez han supuesto un cambio en la tipologia de la biomasa consumida,
fundamentalmente con mayor utilizacién de biomasa de origen agricola con menor poder
calorifico y mayor contenido en inertes.

Consumo de biomasa (Tn/ano)

2017 w2018 m2019

645.867
623.245

564.498




Consumo de biomasa (Kg/MWh)

m 2017 ®m2018 m2019

1.311
1.152 ﬁ
1.066

5.1.1.2 Consumo de Fueloil

En el afo 2018 se comenzd a realizar ajustes el proceso del pretratamiento de la biomasa, asi como
optimizacidn de sistemas de cribado, durante el afio 2019 se ha continuado con la optimizaciéon de los
procedimientos de operacidon y mantenimiento, esto ha permitido reducir las indisponibilidades y atascos
de las plantas, lo que ha llevado a cabo una reduccidn significativa del consumo de fuel.

Consumo de fuel (Tn/ano)

= 2017 m2018 m2019
1.389

816
701
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Consumo de fuel (Kg/MWh)

= 2017 ®m2018 m2019

2,82
—

1,54

1,30

5.1.1.3 Consumo de Arena de aporte a Calderas

Las dos plantas de generacidon de energia en produccion en el centro de operaciones de Huelva
disponen de calderas con sistema de lecho fluido. Con el fin de mantener el nivel y la calidad de esta
y evitar paradas de planta por sinterizacién de lecho, se han incrementados la purgas ocasionando
asi un mayor consumo de arena. Destacar que la nueva planta de generacion no dispone de parrilla,
no consumiendo esta materia.

Consumo arena (Tn/ano)

m 2017 ®2018 m2019

12.510

5.788 6.421

,
d
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Consumo arena (Kg/MWh)

® 2017 m2018 m2019

23,63

13,03
10,69

ke d

5.1.1.4 Consumo de Agua

El consumo de agua del Centro de operaciones de Huelva en 2019 ha disminuido con respecto al
consumo de 2018, resultado de los esfuerzos realizados para el mayor aprovechamiento de recursos
asi como mejora estructural en las conducciones de vertido.

Consumo agua (m3/ano)

= 2017 m2018 m2019
5.231.076 5.160.661

3.582.576

L
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Consumo agua (m3/MWh)

m2017 m2018 m2019

10,47

9,66

6,76

5.1.1.5 Consumo de Hidroxido Sodico

El hidréoxido sddico se utiliza dentro de los servicios generales del centro de operaciones en el
tratamiento de aguas.

Consumo NaOH (Tn/afio)

m2017 m2018 m2019

607
575
: -

Consumo NaOH (Kg/MWh)

m2017 m2018 m2019

1,23
1
1’00 . .’09

Se observa una ligera disminucién en el consumo de NaOH en 2019.
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5.1.1.6 Consumo de Acido Sulfarico

El Acido Sulfurico (H2504) se utiliza dentro de los servicios generales del centro de operaciones en
el tratamiento de aguas residuales para neutralizacion.

Consumo H,S0O, (Tn/afo)

2017 m2018 m2019

110,22

75,32

58,87

.|

Consumo H,S0, (Kg/MWh)

m2017 m2018 m2019

0,21
0,14
r . 0,12

Se observa un aumento en el consumo de H2S04 en 2019, con respecto los obtenidos en 2018,

como consecuencia de la optimizacion en la regulacion del pH del vertido final.

5.1.1.7 Consumo de Energia
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El consumo de energia eléctrica se presenta en la Tabla 4 y Gréfica 2, donde puede observarse la
evolucion en los ultimos afios.

Tabla 4. Consumo y produccion de energia eléctrica

2018
Consumo (MWh) \ 42.910 46.640

Produccién (MWh) \ 541.241 492.818

Ratio Consumo
/Produccién (kWh/MWh) enze S

Consumo energia (MWh/ano)

= 2017 m2018 m2019

48483

46640

42910

El consumo de energia indicado en el grafico anterior contempla el consumo total de energia del
Centro de Operaciones de Huelva en el aifio 2019, incluido los autoconsumos de generacion y la
energia comprada por servicios auxiliares. En el afio 2019 ha experimentado un aumento en la
energia consumida no obstante si consideramos el ratio por generacién se observa una ligera
reduccion de los autoconsumos, como consecuencia de la optimizacién de los procesos. En 2019 se
ha llevado a cabo el proyecto de la instalacién de placas fotovoltaicas para autoconsumos teniendo
la puesta en marcha en 2020.

Consumo energia &
generacion (KWh/MWh)

= 2017 ®m2018 m2019

94,64
A |

91,58
79,28

e d




5.1.2Emisiones atmosféricas

5.1.2.1 Emisiones canalizadas

Los parametros que definen las caracteristicas ambientales de los efluentes atmosféricos son:

Q Particulas en suspension (PS): derivadas de la combustion para la generacién de energia
eléctrica. Se cuentan entre los parametros que reducen visibilidad por absorcién y dispersiéon
de la luz.

Q Didxido de azufre (SO;): resulta del consumo de combustibles empleados en la generacién
de energia. Se cuenta entre los contribuyentes a la lluvia acida.

Q Oxidos de nitrégeno (NO,): se generan en instalaciones de combustién y estan asociados al
contenido de N en el combustible, asi como al NOx térmico generado a las elevadas
temperaturas alcanzadas en las combustiones. Se cuentan entre los contribuyentes a la lluvia
acida y a la contaminacion fotoquimica.

En la Tabla 5 se expresan los datos validos de la emisién media anual durante 2019 en cada planta,
para cada uno de los pardmetros monitorizados caracteristicos.

Tabla 5. Datos de emisiones 2019

PS SO, NOx
(mg/Nm?®) (mg/Nm?®) (mg/Nm?®)
Media anual Media anual Media anual

Caldera de
biomasa HU-41

Caldera de
biomasa HU-50

A continuacién, se analiza la evolucidn de cada uno de estos parametros de forma individual.
Q a) Emision de particulas

En la Tabla 6 y la Grafica 5 se presenta la evolucién de los datos de emisién de particulas en los

ultimos tres afios.
Tabla 6. Emision de particulas

2018
Emisiones (kg) 23.400 9.690
Produccién (MWh) 541.241 492.818
Emisiones especificas (kg/MWh) Kok} 0,020




Grafica 5. Evolucidon emision de particulas (kg/MWh)
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Se observa un ligero aumento en las emisiones de particulas con respecto a 2018, no obstante como
se puede observar en la Grafica 6, las emisiones medias de cada una de las plantas se encuentran
distantes con respecto al valor limite establecido en la AAI.

Grafica 6. Emisién de particulas con respecto a limite legal 2019 (mg/Nm?3)
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Q b) Emisién de SO;

En la Tabla 7 y la Grafica 7 se muestran los datos de emision de didxido de azufre en los afios 2017,
2018y 2019.




Tabla 7. Emision de didxido de azufre

2017 2018
Emisiones (kg) 191.000 | 197.026

Produccién (MWh) 541.241 | 492.818
Emisiones especificas (kg/MWh) BEEEE] 0,400

Grafica 7. Emision de didxido de azufre (kg/MWh)
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Se observa una disminucién significativa de las emisiones de SO2 como consecuencia de Ia
optimizacién del proceso, y la disminucién del aporte de combustible auxiliar y asi como la
disminucion de entrada de algunos tipos de biomasa con alto contenido en azufre.

La Gréafica 8 muestra la emisién de didéxido de azufre en el afio 2019 con respecto al valor limite
establecido en la AAI.

Graéfica 8. Emisién de diéxido de azufre (mg/Nm?3)
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Como se observa, en ambas plantas las emisiones quedan muy por debajo del valor limite
establecido en la AAI.

Q c) Emision de NOx

En la Tabla 8 y la Grafica 9 se muestran los datos de emisién de dxidos de nitrégeno desde el afio
2017 para el Complejo.

Tabla 8. Evolucion de la emisidn de 6xidos de nitréogeno

2017 2018 2019

Emisiones (kg) 448.000 | 475.553
Produccién (MWh) 541.241 | 492.818
Emisiones especificas (kg/MWh) BROKPE] 0,965

Grafica 9. Evolucidn de la emision de 6xidos de nitrégeno (kg/MWh)
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La Gréafica 10 muestra la emisién de éxidos de nitrégeno en el afio 2019 con respecto al valor limite
establecido en la AAIl para cada uno de los focos.




Grafica 10. Emision de éxidos de nitrégeno 2019 (mg/Nm?3)
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En ambos casos se cumple con los limites establecidos en la AAI.
Q d) Toneladas equivalentes de CO>

La autorizacidon de emisién de gases de efecto invernadero en vigor comprende a las empresas
presentes en la fabrica onubense: Ence Energia, S.A y Ence Energia Huelva, S.L.U; titulares de las dos
calderas HU-41 y HU-50 recogidas en dicha autorizacidn. En el afio 2019 se han verificado 2.558 Ton
de COa.

Tabla 9. Emisiones (t) de CO: equivalente

2017 2018 2019
4.352
492.818
0,009

Emisiones (t CO equivalente) 2.203
Producciéon (MWh) 541241
Emisiones especificas (te CO./MWh) EEeKe/eL!

En la Grafica 11 se presenta la comparacién de emisiones correspondientes a los afios 2017 a
2019.




Grafica 11. Toneladas de CO: equivalente
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Puede observarse en la grafica anterior la reduccidon de emisiones de gases de efecto invernadero
en el ultimo afio, derivada de la disminucién de la proporcidon de combustibles fésiles en el aporte
térmico al proceso.

No se contemplan datos de otros gases de efecto invernadero recogidos en el Reglamento EMAS,
dado que no son de aplicacion para la actividad del Centro de Operaciones de Huelva.

Ademads de las emisiones canalizadas detalladas, se identifica como aspecto ambiental en las
instalaciones del Centro de Operaciones la posible emisién difusa de particulas como consecuencia
de las operaciones de transporte y descarga de la biomasa, asi como por la accién del viento sobre
su almacenamiento a cielo abierto.

Conscientes de que nuestra actividad es susceptible de originar polvo que puede causar molestias
en el entorno, Ence desde 2016 acomete de forma priorizada acciones para minimizar el impacto
del mismo a las zonas colindantes.

Durante 2019 se han llevado a cabo acciones para la reduccion del impacto del polvo generado,
destacando las siguientes actuaciones:

& Adecuacién de almacenamientos temporales y viales
& Optimizacion del redler de cenizas de Hu-50

R Pantalla perimetral en el lado este de la planta de procesamiento




En las Grafica 12 y 13 se muestran los resultados de emisidn de Particulas Totales en Suspensién en
(ug/m3) y Particulas Sedimentables expresados en (mg/m2 dia) el afio 2019 realizados en el
perimetro del Centro de operaciones.3

Grafica 12 Grafica 13
Particulas Totales en Particulas Sedimentables
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El punto 4 corresponde con la medida de fondo. .En la siguiente imagen se puede ver la
distribucién d eso puntos de medida.
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VISTA DETALLADA DE LA UBICACION DE LOS PUNTOS DE TOMA DE MUESTRA EN
LOS LIMITES DE LAS INSTALACIONES DE ENCE ENERGIA S.L.U.
Huelva (Huelva)

Como medidas de correccién ademas de las medidas mencionadas si incluyen, cerramiento
completo con pantalla textil del area de procesamiento, incremento de la limpieza mediante
barredoras, distribucién de los almacenamientos de biomasa mas pulverulentas en zona
central.

% Medidas realizadas por SGS TECNOS, S.A.U




5.1.3Efluentes liquidos

La incidencia ambiental del efluente liquido de una instalacion como la de Huelva se mide
atendiendo a los siguientes parametros:

n pH: mide el grado de acidez o alcalinidad del agua. El pH de las aguas naturales varia entre 5
y 9; las desviaciones del pH fuera de estos limites pueden producir efectos negativos en la
fauna y flora del medio receptor.

| Carbono Organico Total (COT) y Demanda Quimica de Oxigeno (DQO): normalmente
residuos biodegradables de madera del proceso. Durante su biodegradacién produce un
consumo de oxigeno que se detrae del oxigeno presente en el entorno.

N Solidos en suspension (SS): estas pequefias particulas pueden reducir la penetracién de la
luz del sol en el medio receptor.

n Fésforo (P) y Nitrégeno (N) total: se presentan disueltos en el agua y proceden
principalmente de las materias primas. A mayores concentraciones, pueden producir efectos
negativos en el entorno, como la acumulacién y la eutrofizacién.

N Cloro residual: presencia de cloro en el vertido que acidifica el agua afectando al pH.

N Aceites y grasas: sustancias presentes en el vertido provenientes de los separadores de
aceites.

Los valores medios del vertido liquido en los tres Ultimos afios se muestran en la Tabla 10.

Tabla 10. Evolucion de los valores de vertido

1.393.801 1.531.171 1.543.942
7,32 7,37 7,03
19,46 17,0 16,6
541.241 492.818 529.430
4,27 511 1,84
5951,5 7824,6 2.840,85
0,011 0,016 0,005
7,29 6,83 3,63
10.160,8 10.466,9 5.504,8
0,019 0,021 0,010
1,1 0,02 0,16
1.533,2 31,19 244,2
0,00283 0,00006 0,0005
0,98 0 0
1.365,9 0 0
0,00252 0 0
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0,1 0 0
139,380074 0 0
0,00025752 0 0

2,5 0 0,05
3484,50186 0 81,41
0,00643799 0 0,00015

Estos valores se representan en las Graficas 14 y 15.

Grafica 14. Evolucién del pH
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En general, los valores de todos los parametros, se encuentran muy por debajo de los limites
establecidos en la AAI, como se muestra en la Gréafica 14.

Grafica 14. Valores de vertidos con respecto a la AAI 2017
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Los datos registrados reflejan un muy buen comportamiento de los pardmetros de vertido, que en
todo momento se mantienen lejos de los valores limite establecidos en la AAl de la instalacién, sin
producirse superaciones en ninguno de los casos.

5.1.4Subproductos y residuos

De acuerdo con la politica y la estrategia ambiental de Ence, se trabaja para minimizar los residuos
en origen a través del control operacional y mejoras en el proceso, y mejorar su gestién mediante la
valorizacidn de éstos frente al abandono en vertedero.

En el Centro de Operaciones de Huelva se segrega en origen y se gestiona de forma individualizada
la totalidad de los productos residuales, después de haber aplicado las nuevas tecnologias para su
reduccion. Parte de los residuos se transforman en productos Utiles para el bosque, la agriculturay
otros procesos industriales. Al resto se ofrece el destino mas adecuado seglun su naturaleza,
entregandolos a gestor o entidad autorizada para su tratamiento. En esta linea, se destinan a
valorizacion las cenizas y arenas de caldera de biomasa, que son los residuos que se generan en
mayores cantidades.

Cabe destacar que la generacién de residuos en el Centro de Operaciones de Huelva no se debe
exclusivamente a la actividad de generacién de energia eléctrica, sino que a dicha generacion
contribuyen las tareas de progresivo desmantelamiento de equipos e instalaciones de la ya finalizada




actividad de fabricacion de pasta de papel, siendo esta contribucion muy significativa para
determinadas categorias de productos.

| a) Urbanos y asimilables

Los residuos urbanos y asimilables son los que se generan y gestionan como consecuencia de
actividades desarrolladas en la fabrica, que son asimilables a las domésticas. Por ejemplo: papel,
limpiezas varias, limpieza de zonas verdes, muebles, enseres y restos de los materiales empleados
en la construccidn, con las limitaciones prescritas en la ley.

Los residuos urbanos y asimilables a urbanos generados en el afio 2019 como resultado de la
actividad de generacion eléctrica se presentan en la Tabla 11, separados en funcién de su destino
(valorizacion o eliminacion).

Tabla 11. Residuos urbanos y asimilables asociados a generacidn eléctrica

2017 2018 2019

Valorizaciéon Eliminacion Valorizacion Eliminacion Valorizacién Eliminacion

08 03 18. Téner e inkjet agotados 0,117 - 0,009 - 0,0501 -

20 03 01. Asimilables a urbanos 28,34 - 53,08 - 69,1 -

20 01 01. Papel y cartén 1,938 - 1,405 - 8,088 -

15 01 03. Pallets sin contaminar - - 9,24 - 80,32 -

17 09 04. Escombros no contaminados 156,9 - 255,24 - 73,2 -

17 04 07. Chatarra sin contaminar 194,48 - 207 - 41,94 -

20 03 07. Residuos voluminosos 14,7 - 4,38 - 24,78 -

20 01 36. Equipos electrénicos desechados - - 0,54 - 0,56 -

20 01 99. Otras fracciones no especificadas - 114 - 67,44 - 102,8

TOTAL (t) 396 114 530,894 67,44 298,0381 102,8

Produccién (MWh) 541.241 492.818 529.430

TOTAL (kg/MWh) 0,733 0,211 1,077 0,137 0,563 0,194




Los residuos generados como consecuencia de los proyectos de desmantelamiento llevados a cabo
en el ano 2019 se muestran en la siguiente tabla.

Tabla 12. Residuos urbanos y asimilables asociados a proyectos desmantelamiento mas significativos

2019

Valorizacién ‘ Eliminacién

17 09 04. Escombros no contaminados 37,02 -

17 04 07. Chatarra sin contaminar 2748,1 -

17 02 03 Plasticos 6,17

17 01 01. Hormigoén 1728,64

17 02 02 Vidrio 14,0

TOTAL (t) 4537,23 =

No se incluye el indicador por produccion de energia por no estar relacionado propiamente con la actividad.

| b) Residuos valorizables

Desde noviembre de 2012, Ence cuenta con la Resolucién de la solicitud de modificacion no
sustancial de la AAl en vigor para la consideracidon como subproducto de las cenizas de la caldera de
biomasa. En la misma fueron considerados como tal los lodos calizos y la arena de la caldera de

biomasa.

Se ha continuado con la gestion de la practica totalidad de las cenizas y arena de la caldera de
biomasa, salvo una minima fraccién, como materia prima en la fabricacién de aridos, mientras que
la eliminacidn ha sido el destino de los lodos de depuradora.

En la Tabla 13 se presentan los datos correspondientes a los residuos valorizables generados en las
dos plantas (HU-41 y HU-50) desde el ano 2019, separados en funcién de su destino.

Tabla 13. Residuos valorizables

2017 2018 2019
Residuo Valorizacion Eliminacion
03 03 11. Lodos de
depuradora
10 01 03. Cenizas caldera de
biomasa

10 01 24. Arena caldera de

Eliminacion

Valorizacién

Eliminacion

Valorizacion

48.788,2

34.665 = 49.669 = 31.543,8 =

biomasa




20 03 04. Lodos de fosas
o 14,4 - 319 - - -
sépticas
02 01 03. Restos de poda 445,5 - 6884 - 39.418,96 -
TOTAL (t) 91.808 548 133.573 902 119.750,96 1.496,6
Produccién (MWh) 541.241 492.818 529.430
TOTAL (kg/MWh) 169,6 1,01 271,0 1,83 226,19 2,83

Como se observa en la Tabla 13, casi la totalidad (98,8%) de los residuos se envian a valorizacion.

Se observa una disminucién en la generacién de residuos de Cenizas de caldera de biomasa y Arena

de caldera de biomasa, en cambio se produce un aumento significativo en los restos vegetales con

respecto a 2018. Esto es como consecuencia del cambio de procesamiento realizada a la biomasa.
Q c) Residuos peligrosos

Los residuos peligrosos generados en el afio 2019 se presentan en la Tabla 14, separados en funcién
de su destino (valorizacion o eliminacion).

Tabla 14. Residuos peligrosos asociados a generacion eléctrica

2017 2018 2019
Valorizacién Eliminacion Valorizacion Eliminacion  Valorizaciéon Eliminacion
08 01 11. Restos de pintura 0,02 - 0,002 - 0,105 -
13 02 05. Aceite mineral usado 1,54 - 10,301 - 38,827 -
13 05 02. Lodos con hidrocarburos 0,32 - 2,585 - 0,93 -
13 05 07. Aceite con agua 68 - 35,42 - - -
13 07 01. Fueloil residual 14,5 - 4,615 - 34,036 -
14 06 03. Disolvente no halogenado 0,99 - 0,511 - 0,385 -
15 01 10. Envases rtiet.allcos, de plasticoy 5,59 ) 4,84 ) 2752 )
vidrio
15 02 02. Material contaminado con fuel,
aceites, grasas, pintura, gel silice, telas 2,8 - 2,568 - 3,433 -
filtrantes usadas
16 05 04. AerosoI.eS vacios propano y 0,07 ) 0,07 ) 0,06 )
lubricante
16 05 06. Productos caducados y/o agotados 0,05 - 0,066 - 0,053 -
16 05 07. Productos quimicos inorganicos
desechados que consisten en, o contienen 126,68 - 5,36 - 0,76
sustancias peligrosas (residuos 6xido calcico)
16 06 01. Bateria de plomo 0,16 - 0,775 - 0,513 -
16 06 02. Acumuladores 0,96 - - - -
16 06 03. Pilas usadas - 0,001 - 0 - -
12 03 01. Soluciones acuosas de limpieza - - - - - -
06 01 01. Acido sulfurico - - - - - -
17 04 09. Residuos metalicos contaminados - - - - - -
17 06 05. Material construccion con amianto - 16,06 - - - -




16 03 03. Disolucion acuosa amoniacal - - - - - -

16 10 01. Residuos de liquidos acuosos que ) _ _ _ . 112
contienen sustancias peligrosas !
18 01 03. Rc.asu.luos [VE] recog‘ld‘a y ehTmacnon 0,001 ) 0,001 ) 0,007 .
es objetivo para prevenir infeccion
20 01 21. Lamparas y tubos fluorescentes con 0,14 ) 0,14 ) 0,199 .
HG

20 01 35. Residuos eléctricos y electronicos ‘ 1,4 - 1,4 - 0,400 -

TOTAL (t) ‘ 224 16 64 5 81,7 1,88
Produccién (MWh) ‘ 541.241 492.818 529.430

TOTAL (kg/MWh) ‘ 0,413 0,003 0,129 0,011 0,154 0,004

En el caso de los residuos peligrosos, para el afio 2019 aumentan ligeramente respecto al afio

anterior debido fundamentalmente al aumento de aceite usado LER 130205 como consecuencia de

las intervenciones en turbinas y e intervencion de mantenimiento y al aumento de Fueloil residual
LER 130701 como consecuencia de limpieza y vaciado del foso y sistemas de fuel de la planta HU-41,

ambos residuos se valorizan.

Asimismo, las tareas de desmantelamiento son también responsables de residuos peligrosos, no

obstante, no se ha producido una cantidad relevante ni con una peligrosidad significativa. La tabla

15 muestra los residuos peligrosos generados como consecuencia de los proyectos de

desmantelamiento.

Tabla 15. Residuos peligrosos asociados a proyectos desmantelamiento 2019

16 05 07. Productos quimicos inorganicos desechados que
consisten en, o contienen sustancias peligrosas (hidréxido sédico)

161001. RESIDUOS LIQUIDOS CON SUSTANCIAS PELIGROSAS

170601. Materiales de construccion que contienen amianto
170605. Materiales de construccidn que contienen amianto

TOTAL (t)

TOTAL (t)

Valorizacion

Eliminacion

No se incluye el indicador por produccion de energia por no estar relacionado propiamente con la actividad

Las vias de gestidn de los residuos producidos para cada tipo, expresadas en tanto por ciento sobre

el total, se resumen en la Tabla 16.




Tabla 16. Vias de gestion de residuos (%) en los afios 2017-2019

Depdsito (%)

Residuos No Peligrosos .
Valorizacién (%)

Depdsito (%)

Residuos peligrosos
pelig Valorizacién (%)

Depdsito (%)

Valorizacion (%)

El porcentaje total de residuos enviados a valorizacion en el afio 2019 es del 98,6 %.

Se mantiene el importante del porcentaje de residuos industriales destinados a valorizacién en el
afo.
5.1.5Ruido

La actividad llevada a cabo en el centro de operaciones de ENCE Huelva esta clasificada como
EMISOR ACUSTICO de acuerdo a lo establecido en el Art. 38 del Decreto 6/2012, de 17 de enero, por
el que se aprueba el Reglamento de Proteccidon Contra la Contaminacidn Acustica en Andalucia, y se
modifica el Decreto 357/2010, de 3 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento para la
proteccion de la Calidad del Cielo Nocturno frente a la contaminacién luminica y el establecimiento
de medidas de ahorro y eficiencia energética, en desarrollo de la Ley 7/2007 de 9 de julio, de Gestidn
Integrada de la Calidad Ambiental, por tanto, es susceptible de originar situaciones de contaminacién
por ruido. Asi mismo, le es de aplicacién el Real Decreto 1367/2007, de 19 de octubre, sobre
zonificacion acustica, objetivos de calidad y emisiones acusticas, y el Real Decreto 1513/2005, de
156 de diciembre, sobre evaluacién y gestidon del ruido ambiental, ambos en desarrollo de la Ley
37/2003 de 17 de noviembre, del Ruido.

En el Centro de Operaciones de Huelva se realizan diversas campafias de ensayos acusticos en una
serie de puntos del perimetro de la instalacién, que recogen diversas situaciones de operacién que
consideramos representativas del funcionamiento de la actividad y en las que se recogen aspectos
importantes a tener en cuenta a la hora de estudiar los resultados obtenidos. Mencionar que se
trata de campanas voluntarias que se plantean como medidas internas enmarcadas dentro del




seguimiento de aspectos ambientales, dado que la AAIl de la instalacién no establece obligacién de
realizar campafas periddicas.

Los ensayos realizados se realizan de acuerdo a las siguientes normativas de referencia, indicandose
los resultados mds desfavorables para cada uno de los puntos de medicion;

R Niveles sonoros ambientales, conforme a los procedimientos de medida de la Norma UNE-
EN ISO 1996-2:20072, de todo el complejo

Tabla 17. Resultados mas desfavorables de las campanas internas de medida Objetivos de calidad Acustica

Objetivos de Calidad Acustica
PUNTO 24H A PUNTO 24H B

Promedio diario LD(dBA) LE (dBA) LN (dBA) LD(dBA) LE (dBA) LN (dBA)

2017 66 61 55 68 69 66
2018 67 68 67 67 71 64
2019 90 71 72 75 64 66

La instalacion cumple con los objetivos de calidad acustica establecidos. Se observa que existe un
incremento de nivel sonoro en los periodos dia y tarde influenciado por la planta de 50MWe y
planta de transformacién de biomasa cuya afeccion es hacia la via ferroviaria.

5.1.6Biodiversidad

La superficie ocupada por el Centro de Operaciones de Huelva es de 475.500 metros cuadrados. Esta
ocupacion del terreno ha permanecido invariable desde el comienzo de la actividad del Centro de
Operaciones. La Tabla 18 recoge los datos de uso del suelo en relacion con la biodiversidad del afio
2019. Asi mismo se realiza cdlculo de la superficie por unidad de energia generada de la parte de
suelo con potencial impacto ambiental, para ello se calcula teniendo en cuenta la superficie total de
la parcela, y se le descuentan las superficies sin impacto ambiental tales como las zonas selladas

impermeables y las zonas orientadas a la naturaleza.

Tabla 18. Datos de la ocupacion del terreno

Produccion (MWh/mes) 529.430
Superficie total del terreno (m?) 475.500
Superficie total sellada (m?) 353.450
Superficie total seguiin naturaleza (m?) 30.795

Superficie total fuera segun naturaleza (m?) -
m*MWh 0,172




En la Figura 3, se muestra la superficie ocupada por la fabrica de Ence en Huelva sobre la superficie
total de la parcela catastral, respectivamente. En la Figura 4, la superficie total pavimentada y por
ultimo en la Figura 5, el drea orientada segun naturaleza.

Figura 3. Superficie ocupada por la fabrica sobre la superficie de la parcela catastral
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5.2 Aspectos Ambientales Indirectos
1l g =

Los aspectos ambientales indirectos son aquellos sobre los que el Centro de Produccién de Huelva
no puede ejercer pleno control de su gestion, pero si tiene influencia. Son los derivados de los
proveedores de productos y contratistas de servicios (incluido el transporte).

Ence realiza, con caracter regular, tal y como se recoge en el correspondiente procedimiento, la
identificacién de los aspectos indirectos, resultando evaluado como significativo el que se detalla en
esta Declaracion. A continuacion se indica en qué modo se controlan estos aspectos

Para analizar la capacidad que tienen los proveedores para suministrar productos y/o servicios, y
para gestionar los aspectos ambientales que se puedan generar como consecuencia de sus
actividades, la planta de Huelva, previamente a su contratacién, realiza una evaluacion de
proveedores mediante el cual el Centro de Operaciones de Ence en Huelva selecciona a los
proveedores aptos, que han superado las exigencias especificadas, de acuerdo con los criterios y
requisitos establecidos en el Sistema de Gestion.

Toda empresa auxiliar que vaya a desempefiar su labor en el complejo recibe una formacién
ambiental y una sintesis de las exigencias ambientales con la finalidad de minimizar su posible
incidencia sobre los aspectos ambientales.

Para la identificacion de los aspectos ambientales indirectos, se parte de los siguientes documentos
emitidos previamente:

Q Inventario de Aspectos Ambientales en condiciones normales y anémalas de funcionamiento.

L] Informe de accidentes e incidentes.

L] Estudios de impacto ambiental o Estudios ambientales previos de nuevos proyectos o

inversiones.

L] Evaluacién de aspectos debidos a Actividades Histdricas.
Asi mismo ENCE también ha realizado una evaluacién del impacto ambiental generado por el
transporte, este aspecto considera la distancia que es transportada la biomasa, para ser suministrada
a lainstalacién. Los resultados obtenidos en la evaluacidon dan como resultado que la distancia media
desde origen a la instalacidon es de 90 Km, significando un bajo impacto ambiental.




Comportamiento Ambiental
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6.1 Objetivos ambientales

e

De acuerdo con la Politica de Gestion de Ence y su compromiso con la mejora continua, anualmente
se establecen los Objetivos de Mejora Fundamental (OMF), y se realiza el seguimiento para evaluar
su grado de consecucién.

6.1.10bjetivos y metas de 2019. Grado de consecucion

En 2019 se definieron objetivos de mejora fundamental (OMF), siguiendo la metodologia de
despliegue de objetivos en siete pasos. En el proceso de despliegue participaron varios equipos
multidisciplinares para la definicién de los Planes de Accién para la consecucién de los objetivos.
Estos objetivos fueron presentados y comunicados en sesidn plenaria con asistencia de la Direccién
de la compaiiia y de la linea de mando de Ence Huelva.

A continuacion, se incluye una tabla que refleja el grado de consecucién de los objetivos marcados

para 2019.
Tabla 19. Objetivos 2019

Nence

ENERGIA & CELULOSA

PROGRAMA 2019- CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

Meta Tentativa
Acumulado  Cumplimiento

(de.... ]

Particulas (PTS) en punto frontera
desde 2092 150 pg/m3 10 258,59
Media anual SR
o
Particulas (PS to front
() am s ieniEe desde 480 a 300 mg/m2 10 377,19
Reducir Impacto y aumentar la Fiabilidad Media anual
1 - MA 1. Arranz Mejora de las emisiones difusas de particulas
Medio Ambiental
Medciones Higiénicas Operadores <5 mg/m3 5,9
B o
Ne de superaciones en Med. Higienicas de6a3 20
2 Mejora del clima organizacional CAyMA | I.Llopez Mejora de la eficiencia de los procesos Trust Index 2019 desde 61%a 70% 10 636 234
Ne de Evaluaciones realizadas > 1 por perfily centro 100%
5 25
>80% de la eficacia 00
3 |Mejora enla formacién medio ambiental|  MA R.Cantén Mejora en Formaciony
>80% del plan 30%
Ia efi del ® s
o2 eficacla e @ >80% de la sensibilizacion 0%
n medioambiental
N de registros de fiabilidad de
equipos realizados (realizado Si/No) OB TS 100%
Aumento en disponibil fiabil o imi
A umento en disponibilidad y fiabilidad VA BETD N Sepm— Ne de vectores procedimientado 3vectores 15 80% 130
de la medida
Ne de Reportes Internos
<10 reportes internos
estandarizados (N© de Doc e 80,00
Registrados / N2 de Doc. Del listado)
% de autocontroles procedimientados 100%
Estandarizacion en la realizacion de X 60%
B — e : CA&MA | R.Cantén |Mejoraenla de analisis de 10 63
e En RS aIEh % de registros de seguimiento de
h 90% 60%
autocontroles unificados
Def
inicion del conjunto de requisitos oo
evaluables 0%
Mejora de la procedimiento la valoracién . .
6 g o # cA j.Rodriguez Mejora con los proveedores 10 00
alsprorts Implantacién en el proced. de compras|
: >70% 0%
Ia evaluacién de proveedores
por factor de Potencia
.54
(€/afi0) HU-50 <2500 9544
Rendimiento electrico (%) HU-50 29-30 10 34
29,1%
% Desvios HU-50 36-25
2,6%
7 Satisfacién de cliente cA A Hucha Mejora de la eficiencia de los procesos
Penalizacién por factor de Potencia
” <15.000
(e/ario) Hu-40 3245,68
Rendimiento electrico (%) HU-40 25-27,5 10 34
25,7%
% Desvios HU-40 36-25
4,4%

Francisco Rubifio Hernandez
Director del Centro de O de Huelva

04/03/2020




El porcentaje total de consecucion de objetivos es del 32,4%. Entre las medidas no alcanzadas cabe
destacar;

Q Mejora de las emisiones difusas de particulas. Se continta trabajando incluyéndose dentro

de los objetivos para 2020.

Mejora del clima organizacional, Se continla trabajando en el afio 2020 en la mejora del
clima laboral y se incluye dentro de los OMF de 2020.

Mejora en la formacion medio ambiental. Se continla trabajando en este 2020, en la
evaluacién y sensibilizacién ambiental, con el programa de OPM iniciado en 2019, que
permitird alcanzar mayor nivel de formacion y sensibilidad. Este no se considera dentro de
los objetivos de afio 2020.

Mejora de la procedimiento la valoracién a los proveedores, este objetivo no se cumplié en
2019, no obstante se ha realizado en 2020, por lo que no se han considerado dentro de los
objetivos

Satisfaccidon de cliente, Consecucion parcial del objetivo influenciado por las paradas no
programadas. En 2020 se vuelven a incluir dentro de los objetivos.

Los objetivos que no se han conseguido en el grado deseado pueden volver a plantearse como

objetivos para el afio siguiente, no obstante, se tienen en consideracién otros factores como son la

inversidn necesaria y la estrategia de la organizacién. Es posible que se haga necesario posponer

algun objetivo si el plan de accién a definir esta sujeto a una inversiéon relevante para el Centro de

Operaciones de Huelva y se tiene un plazo mas amplio para su realizacion.

6.1.20bjetivos y metas para 2020

Para 2020 el Centro de Operaciones de Huelva ha aprobado el siguiente programa de gestion en

materia de calidad y medio ambiente.

Tabla 20. Objetivos 2020




QS e n ce PROGRAMA 2020- CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

ENERGIA & CELULOSA

Meta Tentativa
Objetivo TIPO Responsable Objetivo Indicador
(de.....a......)
Particulas (PTS) en punto frontera
Media anual desde 259 a 150 ug/m3 10
Particulas (PS, to front
Rl N e desde 378 a 300 mg/m2 10
Reducir Impacto y aumentar la Fiabilidad . . . , Media anual
1 . R MA J. Arranz Mejora de las emisiones difusas de particulas
Medio Ambiental i - P
ias Particulas 13
(PST)
15
Medidas Reglamentarias Particulas
1/3
(PS)
2 Ceritificacion 0 residuos MA R. Canton Mejora de la eficiencia de los procesos Obtencion de certificado Consecucion 15
3 Obtencién de residuos como suproductos MA V.Garcia Minimizacién de residuos Uso desde0a2 10
Definicion del conjunto de requisitos 60%
Mejora de | dimiento la valoracié evaluables
4 R e CA J.Rodriguez Mejora con los proveedores — 10
a los proveedores Implantacién en el proced. de compras S70%
la evaluacion de proveedores
Penalizacion por factor de Potencia
<2500
(€/afio) HU-50
Rendimiento electrico (%) HU-50 29-30 10
% Desvios HU-50 36-25
Pena~llzaaon por factor de Potencia <15.000
(€/afio) HU-40
5 Satisfacion de cliente CA A.Hucha Mejora de la eficiencia de los procesos Rendimiento electrico (%) HU-40 25-27,5 10
% Desvios HU-40 3,6-25
Penalizacion por factor de Potencia
<10.000
(€/afio) HU-46
Rendimiento electrico (%) HU-46 25-30 10
% Desvios HU-46 3,6-25

6.2 Seguimiento de requisitos legales y otros requisitos aplicables
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6.2.1 Autorizaciones

Las principales autorizaciones de que dispone Ence-Energia y Celulosa S. A. para su fabrica de Huelva,
y que sirven para dar cumplimiento a los requisitos legales aplicables, son las que se presentan en la
Tabla 21.

Tabla 21. Autorizaciones del Centro de Operaciones

Autorizacion Referencia Fecha de
resolucién
Autorizacién de emision de gases de efecto invernadero AEGEI-9-HU-077 (rev. 7) 03/10/2017
AAI/HU/019/08 23/04/2008
AAI/HU/019/08/M1 06/02/2010
Autorizacion Ambiental Integrada AAI/HU/019/08/A1 18/06/2014
AAI/HU/019/08/ADP9 16/02/2015
AAI/HU/019/08/011 17/03/2016




AAI/HU/019/08/ADP12 23/11/2016
AAI/HU/019/CDP 21/02/2017
AAI/HU/019/M?2 11/09/2017
AAI/HU/019/M1 09/01/2018
AAI/HU/019/110 23/03/2018
AAI/HU/019/TT2 19/04/2018
aai_hu_019_08_i20 13/09/2018
aai_hu_019_08_i21 05/12/2018
aai_hu_019_08_CDp3 20/10/2018
aai_hu_019_08_CDp4 20/12/2018
aai_hu_019_08_i22 20/12/2018
aai_hu_019_08_CDp5 09/01/2019
aai_hu_019_08_i23 06/06/2019
AAl_HU_019_08_CDp6 06/06/2019
aai_hu_019_CDp7 20/08/2019
aai_hu_019_08_CDp8 23/10/2019
aai_hu_019_08 124 06/11/2019
Protocolo de Comunicacién Ambiental Ence — Consejeria de
. . ., N - 27/11/2008
Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio

Respecto a las autorizaciones ambientales consideradas, indicar que la de fecha 23/04/2008 se
corresponde con el otorgamiento de dicha AAl, la de fecha 06/02/2010 es una modificacidn
sustancial para la incorporacion de la HU-50, la de fecha 18/06/2014 es una actualizacién para
adaptar a nueva legislacion, la de fecha 17/03/2016 se corresponde con una modificacién de oficio,
y las restantes son aprobaciones de los correspondientes proyectos de desmantelamiento.

La resolucién de fecha 11/09/2017 se corresponde con una modificacion sustancial de la AAl como
consecuencia del proyecto de nueva Planta de Generacidn eléctrica de 40 MW, entre otros aspectos,
se incluyen cambios los limites de emision para aguas residuales industriales.

En enero de 2018 se resuelve una modificacién no sustancial de la autorizacién para la inclusién de
nuevas categorias de residuos peligrosos y no peligrosos que se producen en la instalacién.
Asimismo, la instalacidén deja de ser gestor de residuos no peligrosos.

El 19 de abril de 2018 se emite resolucién de la delegacién territorial de Medio Ambiente vy
Ordenacion del Territorio de Huelva por la que se transmite la titularidad de la AAIl de las
instalaciones de Ence Energia y Celulosa S.A., ubicadas en el término municipal de Huelva a favor
de Ence Energia S.L.U (Expediente AAI/HU/019/TT2).

Durante 2019 se producen distintas resoluciones en relacién con la aprobacion del proyecto parcial
de desmantelamiento. En Noviembre de 2019 se emite resolucidn para una modificacion no
sustancial como consecuencia del proyecto de una nave de almacenamiento de orujillo.

En la Tabla 22, Tabla 23 y Tabla 24 se presentan los valores limites establecidos en la AAL.




Tabla 22. Valores limite referente a los vertidos

Volumen anual autorizado (m3)*
Temperatura (2C)
pH
Sélidos en suspension (mg/2)
Compuestos organicos totales (mg/8)
Aceites y grasas (mg/l)
Nitrégeno total (mg/l)
Fésforo total (mg/@)

Media anual Media mensual Media diaria Valor puntual
6.000.000 - - -
- +3
- 55-9,5
- 150 210 270
- 150 200 250
25 25 25
- 8 11 15
- 4 5 6

Tabla 23. Valores limites referentes a las emisiones canalizadas HU-41

HU-41 (Foco A3)
Particulas totales
(mg/Nm?®)

NOX

SO,
(mg/Nm?)

(mg/Nm?)
Biomasa como combustible

Tabla 24. Valores limites referentes a las emisiones canalizadas HU-50

HU-50 (Foco A7)
Particulas totales
(mg/Nm?)

NOX

(mg/nm?) >0 (TE/N™)

Biomasa como combustible

Tabla 25. Valores limites referentes a las emisiones canalizadas HU-46

HU-46 (Foco A8)

Particulas HCI HF NH3 Hg
[\ [0) S02 co
totales (mg/Nm3) (mg/Nm3) (mg/Nm3) | (mg/Nm3)
(mg/Nm3) | (mg/Nm3) (mg/Nm3)

(mg/Nm3)
Media 200 85 10
diaria ) 12 1 - 0,005
Media 140 50 5
anual 5 - 15 -

6.2.21dentificacion y evaluacion de requisitos de aplicaciéon

Ence asume como compromiso el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos de

aplicacion a las instalaciones, lo que se refleja como un principio basico de comportamiento dentro
de su Politica Ambiental.




En el marco de su Sistema de Gestidn, el Centro de Operaciones de Huelva ha definido y aplica una
sistematica para identificar, registrar y mantener actualizados los requisitos legales ambientales que
le son de aplicacion, asi como otros requisitos que decida suscribir de manera voluntaria.

Esta sistematica se apoya en el empleo de un software adquirido en 2011, cuyo perfil se revisé en
2015 a raiz de la modificacién de actividad del Centro de Operaciones.

Periddicamente, en el Centro de Operaciones de Huelva se evalla el grado de cumplimiento de los
requisitos aplicables.

Anualmente se lleva a cabo una auditoria ambiental al objeto de evaluar el cumplimiento de los
requisitos ambientales aplicables a la instalacién.

En 2019 no han tenido lugar expedientes sancionadores ambientales.

6.2.3 Control operacional

El Centro de Operaciones de Huelva cuenta con Planes de Control Ambiental definidos para los
aspectos ambientales significativos que garantizan el seguimiento continuado del grado de
cumplimiento de los requisitos legales aplicables y la puesta en marcha de las acciones pertinentes
para solventar cualquier anomalia.

Desde un punto de vista operativo, cabe resaltar las siguientes lineas de actuacion caracter
ambiental:

L] Andlisis del proceso, determinando la causa que origina las emisiones a la atmdsfera y el
vertido de efluentes.

L] Creacidén y mejora de procedimientos operativos que permiten controlar las variables de
proceso dentro de rangos de operacién que minimizan las emisiones.

L] Aumento de la fiabilidad de los equipos de medida.

L] Acciones formativas y de sensibilizacién de las personas implicadas

De forma habitual, cualquier incidente puntual que haya dado lugar a una desviacidn es transmitido
a la Administracién dentro de los requisitos recogidos en el Protocolo de Comunicacién, indicando
las medidas adoptadas para conseguir la subsanacidén inmediata y evitar su repeticién. Como medida
adicional, todo aquello que pueda dar lugar a desviaciones puntuales queda documentado siguiendo
la metodologia definida en el correspondiente procedimiento del Sistema para el tratamiento de No
Conformidades, Acciones Correctoras y Acciones Preventivas.

La siguiente Declaracion se emitird, aproximadamente, durante el primer semestre del afio
proximo.
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